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Om under sggelsen

Sociaforskningsinstituttet er blevet bedt om at bista projekt “ Unge ofre for vold” i
Esbjerg Kommune med en kortlaggning af de problemer, de unge ofre for gadevold har
samt hvilke tiltag, man kunne ivaarksadte for at afhjad pe problemerne. Undersagel sen skal
lede frem til etablering af et forsgg rettet mod unge voldsofre i kommunen. Forsgget
foregdr i et samarbejde mellem V oldssekretariatet, Esbjerg Politi, Esbjerg Kommune,
Esbjerg Central sygehus og Esbjergs lasger.

Esbjerg er valgt som hjemsted for undersagel sen, da Esbjerg Politi i 1996 pa eget initiativ
foretog en analyse af den anmeldte vold, og byen har i en &rraskke haft skolerelaterede
kurser om “Samtale i stedet for vold” samt et velfungerende SSP-samarbejde.

Projektet har en styregruppe med repraesentanter fraledelsen i Esbjerg Politi, Esbjerg
Kommune, Sygehusvaesenet og Voldssekretariatet. Det daglige arbejde varetages af
projektleder Steen Mgller Jensen og en arbejdsgruppe bestaende af vicepolitikommisaar
Poul Larsen, Esbjerg Politi; distriktsklubleder Leif D. Hansen, Esbjerg Kommune;
konsulent Merete Bonne, Voldssekretariatet og ad hoc medlemmerne: Lagge og formand
for de praktiserende lagyer i Eshjerg Jens Knudsen; vicepolitiinspekter Benny Tollestrup
Jensen, Esbjerg Politi; SSP-konsulent Morten List Christensen, Esbjerg Kommune.

Undersagelsen er rekvireret af V oldssekretariatet, der er oprettet den 1. januar 1998 i
forbindel se med regeringens Voldspakke 2. Vol dssekretariatet fungerer frem til & 2001
som et sekretariat for et ministerudvalg bestaende af justits-, social- og
undervisningsministeren.

Forsker Anders Munk og forskningsassistent Mette Raun har stéet for udarbejdel sen af
arbejdsrapporten ledet af forskningsleder Inger Koch-Nielsen. Socialforskningsinstituttet
vil gerne takke alle de unge, der lod sig interviewe samt alle de professionelle, der venligt
tog sig tid til at besvare vores spargsmal.

Inger Koch-Nielsen

K gbenhavn, september 1999
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Kapitel 1. Baggrund, formal og metode

1.1. Baggrund og formal

Der har i de senere & vazret meget fokus pa volden i samfundet specielt den menings gse
og tilfaddige gadevold. Folketinget har siden 1994 vedtaget to voldspakker, hvor man
skitserer tiltag, der sigter pa at komme volden til livs. | stikord kan eksempelvis naavnes:
forstagrket social indsats, hurtigere behandling af voldssager, hgjere straffe for den
groveste vold og bedre hjadp til ofre for forbrydelser. Endvidere har man set graesrodstil-
tag som f.eks. Foreningen Stop Volden og Landsforeningen Hjadp Voldsofre.

Det er et forholdsvist nyt famomen, at man fokuserer pa og interesserer sig for ofrene for
forbrydelser som en gruppe for sig, den sékaldte viktimologi. Dog kan man if@lge Nielsen
0g Snare (1998) helt tilbage i 1930'erne finde grundige undersggel ser om forholdet
mellem offer og gerningsmand, hvor omrédet betragtes som et underomrade af kriminolo-
gien. | 1960'erne etabl eres viktimologien langsomt som en videnskab for sig, hvor
gerningsmanden ikke som tidligere altid er inddraget (f.eks. forebyggel se og adfaard), men
hvor der nu er selvstaandig fokus pa of feret.

Viktimologien er en tosidet videnskab, der for det farste beskadtiger sig med teoreti-
ske/empiriske videnskabelige problemstillinger og for det andet en praktisk offerbevaagel -
se, som beskadtiger sig med ofrenes rettigheder (f.eks. har det i USA naamest karakter af
en politisk bevaggel se) og for systemets (retssystem, sygehusvaesen og andre offentlige
instanser) holdning og behandling af ofrene. Der er i denne retning af viktimologien et
anske om at forbedre ofrenes situation ved aktiv indgriben. Vi vil ikke beskadtige os med
den mere teoretiske side af viktimologien, da projekt Unge ofre for vold specifikt har ytret
anske om, at undersagel sen bliver handlingsorienteret. Derfor vil vi, foruden at belyse
voldsofrenes problemer og deres behov for hjadp, se nearmere pa systemets holdning til
voldsofrene pa det lokale niveau - det vil sige Esbjerg Kommune.

Under sggel sens fokus

Undersggel sen fokuserer pa de unge voldsofre, dels fordi det er i denne gruppe, en stor del
af voldsofrene findes, og delsfordi styregruppen har valgt at rette projektets forsggsdel
mod denne adersgruppe.

Definition af vold og ofre

Der er mange forskellige mader at definere vold og dermed et voldsoffer pa. | dette
projekt er arbejdsgruppen blevet enige om, at vold begramser sig til fysisk overgreb pa
unge mellem 14 og 24 ar. Dvs. at trusler om vold og vold af seksuel karakter ikke belyses.
Derudover er der gjort en afgraensning i forhold til, hvor volden sker, idet man har gnsket
at fokusere pa den vold, der foregar i det offentlige rum: pa gaden, pa veartshuse og
diskoteker, pa skoler og ungdomsuddannel sessteder, idragshaller o.lign.

Denne afgraasning er ikke uden problemer, da man derved ikke inddrager voldsofferets

oplevede trussel, der kan vaae ligesa traumatiserende som den reelle trussel. Dvs. at man
kan have de samme fal el sesmasssige reaktioner patrusler omvold, som man kan have pa
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et fysisk overfald. Afgramsningen betyder ogsd, at man undlader at inddrage de unge, der
oplever vold i dereshjem eller i deres parforhold. Imidlertid er en afgraansning i forhold
til omfanget af kortlaagningen ngdvendig, men arbejdsgruppen er opmaarksom pa de unge,
der pa denne made ikke indgér. Man har derfor valgt at de eventuelle tiltag, der sadtesi
gang, skal vaae sa dbne mht. malgruppe og definition af vold og ofre, at andre voldsramte
unge end dem der har vaaet udsat for gadevold kan inddrages og altsaikke bliver afvist.
Er man sdledes udsat for vold i familien, grov mobning i skolen, vold fra kasresten etc.
kan man ogsa fa hjadp.

1.2. Metode

Denne undersggel se bygger hovedsageligt painterview af unge voldsofre og professionel-
le ansat i en rakke instanser, der kommer i kontakt med unge voldsofre og unge i
amindelighed. Esbjerg Politi og skadestuen pa Centralsygehuset i Esbjerg har leveret de
specifikke, statistiske oplysninger vedragrende unge voldsofre i Esbjerg Kommune.

Vi har anset det som den vigtigste opgave at favoldsofrenei forhold til definitioneni tale
- bade dem der har anmeldt overfaldet, og dem der har undladt det. Vi har valgt semi-
strukturerede interview, hvilket vil sige, at vi havde en rakke fokuspunkter, vi sgrgede for
blev berart, idet vi havde forberedt konkrete spergsmal, men der var ogsarum til at den
unge kunne “fatalt ud” om oplevelsen. Vi valgte denne metode, fordi vi pa den ene side
havde nogle bestemte omréder, vi ville have afdakket - for eksempel vol dsepisoden (tid,
sted, antal gerningsmaend, var der alkohol involveret etc.) og ofrenes oplevede problemer
efter haandel sen. P& den anden side felte vi det nadvendigt at give den unge lov til at tale
ud, ogsa selvom vi derved bevasgede os vak fra emnet. Det gjorde samtalen mere
naturlig, at de lige kunne fortadle, hvad de skulle i naeste uge (en af de unge skulle f.eks.
til militearet og ville gerne fortadle lidt om det, en anden fortalte om, hvor glad han var for
at sgjle), hvilket vi fandt vigtigt i betragtning af, at det hos sterstedelen af informanterne
var et meget emtaleligt emne, vi skulle afdaskke. Pa denne méde kunne vi opna en god
stemning i interviewet, vise at vi var interesserede i dem, og alt hvad de havde at sige.

For at fafat i interviewpersoner er projektet blevet omtalt i bade lokale og regionale
medier samt landsdaskkende tv. Patrods af denne indsats fra projektets side havde vi
problemer med at fa de voldsofre, der ikke havde anmeldt overfaldet til at henvende sig.
Det er saledes kun lykkedes at tale med to ofre, der ikke havde anmeldt overfaldet og tre
feadre il ofre, der ligel edes ikke havde anmeldt overfaldet.

Anderledes stillede det sig med de ofre, der havde anmeldt overfaldet. De blev pr. brev fra
Esbjerg politi forespurgt, om de ville deltage i undersagelsen - brevet indeholdt samtidig
en samtykkeerklaaring. Sendte voldsofferet et positivt svar tilbage, kunne vi efterfelgende
kontakte dem, hvilket foregik telefonisk. Denne procedure har vaaret effektiv, men ogsa
meget langsommelig. Pa den made har vi faet kontakt til 9 ofre. | at har vi talt med 10
ofre, idet der er et overlap sdledes, at et offer bade havde anmeldt et overfald, men undladt
at anmelde et andet. Interviewene er skrevet ud og analyseret for at finde sammenhaange
0g mgnstre.



Foruden voldsofrene har vi talt med en ragkke andre personer (professionelle). Her er
anvendt den sdkaldte “ sneboldsmetode”, hvor den ene informant har dbenbaret nye
informanter. Vi har sdledes talt med en lang raskke personer, der kunne taankes at besidde
viden om éller direkte har kontakt til magruppen (jf. bilag 8.1). Vi har spurgt til deres
kendskab til voldsofre, eventuelle arbejdsprocedurer mv. Vi har saledes forsggt at
afdaskke “ systemets’ opfattelse af behovet for hjadp til voldsofre ved at interviewe
politiet, en offentlig anklager, en bistandsadvokat, SSP-konsulenten, kommunens Familie-
og Socialforvaltning, skadestuepersonale m.fl. Derudover har vi udsendt et spergeskema
til alle de almen praktiserende lagger i Esbjerg. Desvaare er svarprocenten kun 41%,
hvilket saetter gramser for denne undersagel ses udsagnskraft. Derudover har vi, for at fa
emnet belyst franogle lidt andre sider, ogsa talt med foreningen Stop Volden og Lands-
foreningen Hjadp Voldsofre.

Endelig har vi indhentet viden om offerrédgivninger eller andre tiltag, vi mente var
relevante. Vi har afdaekket hvilken hjadp, de yder, hvordan de organiserer sig, om de
mener unge voldsofre har behov for denne hjadp etc. Der er i den forbindelse foretaget
telefoninterview med Rigspolitiets offerradgivningssekretariat, K gbenhavns Politi
angdende deres offerrédgivning, Hovedstadens Rade K ors, offerradgivningen i Odense
Politikreds og foretaget et interview med Radgivningscafeen i Esbjerg.

Der er sdledes ikke tale om en repraesentativ undersggel se af voldens omfang og karakter i
Esbjerg Kommune. Nar vi generaiserer, er der saledes tale om en udsagnskraft som
relaterer sig til Esbjerg og til de personer, vi har talt med. De fleste af de unge vi har haft
mulighed for at interviewe opfatter sig selv som saged gse ofre. Vi kan ikke afvise, at
dette giver undersggel sen en slagside i forhold til, hvordan det egentlig forholder sig. |
forlaangel sen heraf taler de politibetjente vi interviewede en del om, at de oftest ser unge
maand, der den ene gang far nogen pa hovedet og naeste gang selv deler taesk ud. Der er
sdledes noget der tyder p3, at vi har talt med et skaevt udsnit af unge, nar det drejer sigom
voldsramte. | forhold til de 68 unge der anmeldte haendel sen til politiet i 1998, kan de ca.
80% ifalge Eshjerg Politi karakteriseres som sagesl@se, hvilket stemmer meget godt
overens med de unge voldsofre vi har talt med. Vi mener sdledes, at undersagelsen kan
anvendestil at kaste lys over de unges oplevede problemer efter en voldshaaendel se og
“systemets’ opfattelse og behandling af unge voldsofre.

Det er sdledes isaa de unge, der opfatter sig selv som offer, som undersggel sen af daskker.
Man kan dog formode, at det issa er denne gruppe af unge, som vil bruge eventuelle
radgivningstilbud.



Kapitel 2: Ungdomsvold

2.1. Omfanget af volden

Nogle mener at volden stiger, andre at den falder. Faktum er, at det er meget vanskeligt
eksakt at vurdere omfanget af volden. Det skyldes, at de tilgaengelige tal, herunder
anmeldelser hos politiet og behandlede pa skadestuer, langt fra giver hele billedet af
volden, herunder hvor mange der bliver ofre for vold.Volden kan ogsa vurderes pa
baggrund af interviewundersagel ser (omnibusundersagel ser), der maler den oplevede vold
inden for en periode. Sadanne talgenereringer er dog ogsa pahadtet en vis usikkerhed.

Der tales ofte om den vold, som ikke findes i statistikkerne - den mere usynlige vold. Det
vil sige den vold, som ikke kraever laegelig behandling for offeret og den som ikke
anmeldestil politiet. | kriminalitetsstatistikken taler man om merketal - det vil sige den
vold, som ikke fremgar af statistikkerne. Ifglge Balvig 1998 (V ol dsofferundersagel sen
1995/96) er forholdet mellem den synlige og den usynlige vold to til én.

Voldstal i Danmark

Balvig 1998 (V ol dsofferundersagel sen 1995/96) genererer pa baggrund af gennemfarte
interviews med 12 - 13.000 personer forekomsten af vold for hele befolkningen. If@glge
undersggel sen oplevede 1,6% af befolkningen i alderen 16 til 74 & en voldshaandel se,
herunder ogsa trusler om vold, i 1996.

Ser man paregionale forskelle, kan man anvende anmel dte voldsforbrydel ser som én
indikator for den regionale vold. Vi har udvalgt en rakke starre byer i Danmark - ikke et
repraesentativt udsnit - men de 5 starste kommuner efter hovedstadskommunerne.

Tabel 2.1. Alle anmeldte voldsforbrydelser pr. 100.000 indbyggere
fordelt efter udval gte kommuner.

Kommuner/ar 1994 | 1995 | 1996 | 1997

Esbjerg Kommune | 373 | 408 | 402 | 355

Arhus Kommune 368 | 324 | 328 | 34

Alborg Kommune | 314 | 299 | 293 | 319

Odense Kommune 386 366 363 419

Randers Kommune | 400 | 373 | 347 | 439

Kilde: Kriminastatistik 1994 -1997, Danmarks Statistik.
Note: Alle voldsforbrydelser indgér - herunder ogsa vold mod partner, grov vold og trusler om vold.

Relativt set er der temmelig store regionale forskelle i andelen af anmeldte voldsforbry-
delser i Danmark. Sdledes anmeldes der eksempelvis naesten 30% flere voldsforbrydel ser
pr. 100.000 indbyggere i Randers sammenlignet med Alborg. Esbjerg ligger nogenlunde
pa gennemsnittet af voldsanmeldelser for dette udsnit af danske kommuner. Ses pa



udviklingen af anmeldte voldsforbrydelser i perioden 1994 til 1997 tyder det p3, at
Odense og Randers har haft en stigning palige under 10% i perioden, mens der er sket et
tilsvarende fald i Arhus og et fald p4 5% i Esbjerg. Der er igen en vis usikkerhed ved at
anvende anmeldel ser hos politiet som indikator for omfanget af volden. Der kan blandt
andet vaae forskellei tilbgjeligheden til at anmelde vold fraregion til region pagrund af
kulturelle forskelle. Antallet af anmeldelser behgver saledes ikke at vaare et udtryk for en
stigning i volden som helhed, men kan skyldes, at flere anmelder volden. At flere
anmelder vold kan skyldes, at der i medierne, herunder ogsa de lokale er fokus pavold.
Alti alt er der dog ikke noget i dissetal, der indikerer, at Esbjerg set i forhold til andre
byer er specielt voldelig.

Volden i Esbjerg

Ser man pa antallet af absolutte voldsanmeldelser i Esbjerg Politikreds?, er det faldet med
hele 34 %fra1994 - 98. Tabellen viser, at der er relativt store udsving mellem de enkelte
ar - helt op 30% er antallet af voldsanmeldelser faldet fra 1997 til 1998.

Tabel 2.2. Antal voldsanmeldelser i Esbjerg Politikreds.
Anmeldel ser/&r 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

Voldsanmeldelser (efter 235 | 212 | 255 | 226 | 175
§ 244-246)

Kilde: Politiets Arsberetning, diverse &rgange.

Samlet set er der tale om et ganske markant faldende antal voldsanmeldelser i Esbjerg
politikreds - samme tendens ses dog i de fleste politikredse.

| Esbjerg politis egen undersagel se fremgér det, at halvdelen af alle voldssager i 1996
finder sted i indre by, og at den foregdr pa og uden for restaurationer eller pa gaden.
Profilen pa bade gerningsmand og den forurettede er, at det er en mand i alderen 19 til 30
ar (Analyse af anmeldte voldssager i Eshjerg Politikreds 1996).

Sadestuen og den praktiserende laege
Behandling af skader pa skadestuen, hvor skaden er opstaet pa eller ved en restaurant eller
bar, er en anden indikator pa voldshandlinger.

Tabel 2.3. Skadestuehenvendelser fra unge bosat i Esbjerg Kommune
(14 - 24 ar) hvor skaden er sket pa/ved restaurant eller bar.

Anmeldelser/ar 1996 | 1997 | 1998

Henvendelser fraunge 94 84 70
Kilde: Datakersel fra Eshjerg skadestue, 1999.

1) Den geografiske afgramsning af politikreds og kommune stemmer ikke altid overens. | Esbjeg Politikreds
indbefattes fx. Fang Kommune.



Det samlede antal besag pa skadestuen af unge bosat i Esbjerg Kommunei alderen 14 -
24 &r ligger pa 70 personer i 19982, hvilket er nogenlunde det samme antal anmeldel ser
ved politiet. Ifelge Ernst m.fl. (1994) fandtes i en undersegelse af voldsofre pa Arhus
skadestue, hvor man krydskontrollerede skadestueregistreringerne med politiets regi-
streringer kun, at der var overensstemmelsei 30% af tilfad dene.

Relativt set i forhold til antallet af unge der bor i kommunen, er der ogsa sket et fald i
andelen af skadestueanmeldelser pa ca. 30% i perioden 1994 - 98. De behandlede unge,
der bor i Esbjerg udger ca. 60% af alle behandlede unge pa skadestuen i alderen 14 - 24
ar. Endelig udger alle voldsbetingede skadestuekontakter fra unge (14 - 24 ar) under 2%
af alle henvendelser til skadestuen.

Alti alt skal man dog vaae varsom med direkte at konkludere, at volden er faldet. Der kan
vage voldsramte, der slet ikke tager pa skadestuen eller til egen lasge.

Et spargeskematil alle de praktiserende lagger i Esbjerg Kommune (i alt 24 ud af 58 |asger
svarede) viser, at af de 24 laagger far halvdelen henvendel ser fra unge voldsofre, heraf ogsa
en del ferstegangshenvendelser®. Der findes ingen registreringer af, hvor mange voldsofre
der kun henvender sig til egen lagge.

Mer ketal

Ifelge Balvig 1998 er den skjulte vold - det vil sige den anmeldte og skadestueregistrerede
vold - kun en femtedel af den oplevede vold (interviewundersggelser). Saledes anmeldes
mere end en fjerdedel af ungdomsvolden ikke, fordi man synes, det er for lidt at gatil
politiet med (denne andel er 10% for andre former for vold). Det skal dog pointeres, at
disse tal er for Danmark som helhed.

2.2. Ungdomsvold

Nar det drejer sig om vold blandt unge - i alderen 16-24 &r - foregar den oftes pa og uden
for vaatshuse og andre offentlige steder. Ifalge Balvig 1998 er det sdledes 95% af volden
blandt unge, der foregar i forbindelse med at “gai byen”. Kendetegnet for ungdomsvold
er, at bade gerningsperson(er) og ofre er unge mennesker. Endvidere foregar 8 ud af 10
tilfadde af de samlede antal voldshaandelser, som 16-24 drigei det hele taget har vaaret
udsat for, pa vaatshuse eller pa offentlige omrader og naesten 90% af ofrene er maand.

Der synes at vaare en mindre offerrecidiv - ofre der udsadtes for vold flere gange - blandt
unge sammenlignet med den gvrige vold. Endvidere svarer ungdomsvolden med 36.800
tilfaddei 1996 til 1/3 af det samlede antal voldshaendelser i Danmark.

| Esbjerg udgjorde voldsanmeldelserne i 1996 blandt aldersgruppen 15-29 & ca. 74% af
aleanmeldelser?. Det er vigtigt at holde sig for gje, at der i tallet for Esbjerg ikke er

2) | talletindgér ogsa gengangere.
3) Besvarelsesprocenten var dog kun 41% - sa vurderingen skal tages med forbehold.

4) Deto undersggelser er ikke direkte ssmmenlignelige
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skelnet mellem, hvor volden er foregéet. Det vil sige, at der i de 74% vil vagretilfadde,
hvor volden er foregéet i private hjem. Imidlertid er det oplyst, at kun ca.12% af det
samlede antal voldsanmeldelser er foregaet i private hjem. Langt sterstedelen er foregaet
pa gaden, pa gaden ved restaurationer og pa restaurationer. Der er yderligere et forbe-
hold, der spiller ind og derved vanskeligger en sasmmenligning. Esbjerg Politikreds
undersggel ser tager udel ukkende udgangspunkt i anmeldte voldssager, og vold i hjemmet
eller padarbejdet vil pga. den lavere anmel del seshyppighed vaare underrepraesenteret.
Balvig har derfor med sin offerundersagel se et andet grundlag for sine tal og bedre
datamateriale, idet denne bygger pa et repraesentativt udsnit af den danske befolkning, der
har svaret pa, om de har vagret udsat for vold. Desvaare er den for genere til, at den kan
anvendestil at kaste lys over volden i Esbjerg. Ser man udel ukkende pa anmel dte
voldstilfadde, dominerer ungdomsvolden dog i Eshjerg Politikreds.

Volden blandt de unge er if@lge Balvig 1995 karakteriseret ved at bestai trusler, chika-
nerier, milde former for vold og det foregar “pa gaden”. Balvig (1998) finder, at ung-
domsgadevolden har en noget mindre alvorlighedsgrad end andre voldsformer. Som vi
alerede har vaget inde pa, er der generelle problemer med marketal i opgerel sen af
voldstilfadde. Endvidere er den officielle statistik speciel problematisk i forhold til de
unge, idet vold opfattes som en del af kulturen, og derfor formentlig i endnu mindre grad
anmeldes. Ungdomsvolden er endvidere svaaere at opnaforstaelse af og fa et overblik
over, idet den i langt hgjere grad end hos voksne varierer over tid. Dette skal ifalge Balvig
ses pa baggrund af, at norm- og holdningsaandringer hurtigere og staarkere slér igennem
hos unge.

Ungdomsvold og paragraffer i straffeloven

Ungdomsgadevolden kommer ind under det, der i “lovsprog” kaldes "almindelig vold" og
harer under straffelovens §244: Den, som gver vold mod eller pa anden made angriber en
andens legeme, straffes med bade, hadfte eller faangsdl indtil 1 ar og 6 maneder.

Andre voldsparagraffer, der gadder den “grovere vold”, er: 8245 og §246. 8245: Den, som
udever et legemsangreb af searlig ra, brutal eller farlig karakter eller gar sig skyldig i
mishandling, straffes med faangsel indtil 4 &r. Har et sddan legemsangreb haft betydelig
skade pa legeme eller helbred til falge, skal dette betragtes som en saalig skaarpende
omstaandighed. Stk.2. Den, som uden for dei stk.1 nsevnte tilfadde tilfgjer en anden
person skade pa legeme eller helbred, straffes med faangsdl indtil 4 ar.

§ 246: Har et legemsangreb, der er omfattet af § 245, vagret af sd grov beskaffenhed eller
haft sa alvorlige skader eller deden til felge, at der foreligger seardeles skaarpende
omstaandigheder, kan straffen stige il fangsel i 8 ar.

Kilde: Straffeloven

| 1996 var der i Esbjerg Politikredsi at 245 anmeldte voldssager, der blev vurderet til at
hare under 8244, 9 sager under 8245 og 1 sag under §246.

2.3. Arsagernetil vold



Karakteristisk for ungdomsgadevolden er den tagte sammenhaang med indtagel sen af
alkohol. | 88% af alletilfadde var enten offer eller gerningsmand eller begge parter i
overfladen pavirket af alkohol, og billedet bekradtes ved, at 84% af alletilfadde foregdr i
weekenden heraf 71% i nattetimerne (Balvig, 1998).

| Esbjerg Politis' undersggel se fra 1996 oplyses ikke om de involverede har vaaet
berusede, men i 33% af alle voldsanmeldelser i Esbjerg Politikreds har haendel sen
foregdet pa gaden, ved restauration eller pa restauration. Dertil kommer, at i den indre
by, hvor 53,3% af alle voldstilfadde i Esbjerg Politikreds er begaet, foregik 74% pa gaden
ved restauration eller pa restauration. Det er formentlig ikke helt forkert at Slutte, at
pavirkning af alkohol ogsa er et karakteristika for volden i Esbjerg.

Alkoholen betragtes fra flere sider som den overvejende arsag til volden, f.eks. har Stop
Voldeni ar haft et kampagnefremstad, hvor det centrale budskab var at stoppe “ako
volden”. | en kvalitativ Gallupundersagel se af forskellige ungdomsgruppers holdninger til
vold fremhaaves indblandningen af alkohol eller andre rusmidler (undersagel sen bliver
omtalt i afsnit 2.5). Resultatet af alkoholpavirkningen er, at bagateller bliver arsagen til
volden, og at vold og slaskamp sker, uden at man tamker sig om. Fra Stop Voldens side
lyder det for eksempel, at den direkte anledning til volden kan vaere en spildt @, et ondt
blik, provokerende opfersel over for en andens kaaeste eller lignende. Ofte ting og adfaerd
som sandsynligvisikke ville fare il vold, hvisikke de involverede var berusede. Der er
altsd meget, der tyder p& at ungdomsgadevolden er en del af at “gai byen”®.

| vores samtaler med voldsofre fra Esbjerg er dette billede blevet bekragftet. De 9 ud af 10
overfald er foregaet om aftenen/natten og i weekenden (herunder ogsajul og nytdr). |
disse overfald var der ogsé alkohol involveret. Arsagerne er i de fleste tilfad de ogsa
banale (et offer fik bank, da han ikke havde en lighter, et andet offer bad en beruset mand
flytte sig fra deres bord) eller ligefrem ikke eksisterende (flere af de unge anede ikke,
hvorfor det var sket). Kun i to tilfadde kan der have vaaet mere bag overfaldet; muligvis
havde et overfald tilknytning til chikane af offerets sgster, og i et andet kan offeret ikke
udelukke, at det har drejet sig om racisme.

Der er 3 af de 10 overfald, der slet ikke har noget med at “gai byen” at gere. | to af disse
tilfad de var det unge, der var sammen med vennerne pa gaden/en graesplame og havde
drukket alkohol. Det tredje overfald skete i et boligkvarter og havde ingen forbindelse
med en bytur. De resterende overfald fordeler sig pa falgende méde, hvilket igen bekraef-
ter det generelle billede af ungdomsvold: Alle voldshandlingerne er begaet i det offentlige
rum: 4 x pagaden, 3 x pa gaden naa restauration og 2 x pa restauration og lignende.

2.4. Hvem er voldsofferene?

Det er ikke muligt at generalisere over, hvem der bliver ofre, og hvad der kendetegner
ofrene. Man har indenfor den teoretiske retning af viktimologien forsagt at lave forskelli-
ge modeller for, hvem der er mest udsatte- for eksempel en livsstils- og markedsmodel.
De er imidlertid noget abstrakte og ikke saalig anvendelige for voldsforbrydel ser, der i

5) | afsnit 2.5 vil vi se naarmere pa de unges holdning til volden
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hgjere grad end for eksempel berigel sesforbrydelser, der anses for at vagre instrumentelle,
begas spontant og er mere falelsesbetonet. Der er dog delvis enighed om at folk, der har et
meget udadvendt liv, udssdter sig for starre risiko end dem der opholder sig mere hjemme
- isaa om aftenen. Vi skriver “delvis enighed”, fordi der ifelge Nielsen og Snare 1998 er
undersggel ser, der viser, at for eksempel kvinder og addre uanset hvor meget, de gar ud,
har sasmmerisiko for at blive ofre.

Ifelge Balvig 1998 er de unge maend dog saarligt udsatte. Gadevolden blandt de 16-24
arige udger ca. 1/3 af det samlede antal voldshaandelser. Starst er risikoen for unge maand
mellem 18 og 22 &. Fra 16 &r og til 18 ar stiger risikoen gradvist for at falde igen efter det
22. levedr. Og det er, som vi allerede har vagret inde pa, maandene der er mest udsatte:
86% af ofrene er maand. Til sammenligning er 45% af ofrene maand, nér det gedder al
anden vold.

De unge voldsofre, vi har talt med, er nogenlunde jaevnt fordelt fra 14 til 20 ar, og oftest
kendte offeret ikke gerningsmanden.

2.5. De unges holdning til vold

Der er ifglge Nielsen og Snare 1998 forskellige opfattelser af, hvad der er vold, og hvor-
nar det for eksempel “kun” er et slagsmd betinget af ens alder, kulturelle baggrund, sam-
tiden osv. For at kunne sedte ind med de mest hensigtsmaessige initiativer, er det derfor
afgerende at fa et indtryk af de unges holdning til vold. En undersagel se af vold blandt
unge maand - det vil sige 15-20 & - foretaget af Gallup 1998 beskriver blandt andet de
unges syn pavolden. Det skal i forlaangel se heraf naavnes, at Gallupundersggel sen er en
kvalitativ undersagel se af forskellige ungdomsgruppers holdninger til vold. Undersggel -
sen viser, at de unge maand har et relativt afslappet forhold til den form for vold, der fore-
gar i forbindelse med det "at g&i byen". En form for vold, hvor det i de vaaste tilfadde
medfarer en bladende naese, et flaskket gjenbryn og iturevet tgj.

Gallup har grupperet de unge efter forskellige subkulturelle tragk: Popdrenge, hiphoppere,
heavytyper m.fl. og har fundet, at det kun er gymnasieeleverne, der ikke betragter den
form for vold som en naturlig del af kommunikationen mellem unge maand. De unge me-
ner ikke, der er tale om ofre og gerningsmaand, idet man sadan set er lige gode om det.
Uden, at de dog ligefrem bifalder eller heroiserer denne vold, ser de ikke en umiddelbar
grund til, at den skal betragtes som et problem, der absolut ma standses. Det er vigtigt at
understrege, at de unge maand kun tamker pa denne "lette form" for vold, og skelner
skarpt mellem denne og en mere hard form, der kan medfere varige mén.

| vores interview med unge voldsofre i Eshjerg, finder vi ikke de unges accept af, at den
lette vold harer “gé&-i-byen” konceptet til, og at de har et afslappet forhold til den. De
voldsofre, vi har talt med, er klar over, at volden er noget, man ngdvendigvis oplever, nar
man faadesi byen, men det er ikke det samme, som at de accepterer den. Vi har talt med
unge maand med forskellig baggrund, uden at vi derfor ter indplacere dem som hiphop-
pere, popdrenge med flere. Men vi har ikke udelukkende talt med gymnasiedrenge.



Fem af Esbjerg-ofrene har aldrig vaaet i rigtige voldskampe tidligere, og et af ofrene, der
har faet é knytnaeve dlag, udtaler, “at det altsa ikke er normalt at opfere sig sddan i Dan-
mark”. Alle ofrene tager afstand fra det de har vaaret ude for, hvilket med en enkelt undta-
gelse kan betegnes som let vold i henhold til Gallupundersagel sens terminologi. Andre
ofre har tidligere vaaret oppe at lds, men de mener, at det ikke har haft karakter af over-
fald eller umotiveret vold. Sparger vi til grunden, fér vi dog det svar at: “det kan veare no-
get med en diskussion, uenighed om smating” osv. De mener alts3, at deres form for sl&
skamp har vaget af en helt anden karakter; mere fair og ikke sa brutal og voldsom. Kun en
enkelt fortadler, at han har vaaret ude for noget lignende tidligere. Der er ligeledes en en-
kelt, der ikke mener, at begreberne offer og gerningsmand passer pa den haandel se, han
var ude for, idet der over laangere tid var spaandinger mellem to bander, og det blev sa ud-
lgst i voldshaandelsen, hvor “offeret” selv havde mulighed for at Sldigen. To af de meget
unge ofre 14 og 15 &r giver udtryk for, at der kan vaare prestige i at have slaet nogen ned -
og detror, at nogen synes, det giver respekt. Selv er de dog ikke af den opfattelse, og de
resterende ofre tager ogsa alle afstand fra volden.

Vi kan konstatere, at der ikke er noget, der tyder pa, at det ofrene har oplevet, er forekom-
met dem acceptabelt; vold der tilhagrer en ungdomskultur. De mener ikke, det bar vaare
sadan, nar man gér i byen, men er klar over, at voldshandelser er en risiko, som man ta-
ger. De unge, der har haft nogen erfaring med at slas sadter ikke deres eget overfald i bas
med den vold, de selv har lavet. Ofrene betragter volden som meningslgs, hvilket, dei
langt de fleste tilfad de mener, berettiger en politianmel del se.

Andret kultur omkring det at slas.

Fraflere sider har vi faet det indtryk, at holdningen til det at slas har gennemgéet en ud-
vikling angaende det, man kan kalde “reglerne”. Sdledes taler sdvel SSP og Politiet i Es-
bjerg som reprassentanter for Stop Volden® og de unge voldsofre om, at man ikke stopper
med at da eller sparke offeret, nar det ligger ned og tydeligvis har overgivet sig. De me-
ner, der tidligere eksisterede et kodeks om, at man fer en sldskamp er enige om “at gaud
og ordne det her”, og man stoppede, nér den anden |4 ned.

Af vores interviewpersoner havde over halvdelen faet bank af flere gerningsmaand, hvilket
stemmer meget overens med andre undersggel ser - for eksempel Balvig 1998 (V oldsoffer-
undersggel sen 1995/96). Balvig mener dog, at tendensen til gruppevold ikke er sa udbredt
som myten herom. Nogle af vores informanter mener, arsagen til denne udvikling kan
vage, at “de unge har set det pa film” og “gerningsmanden er bange for, at offeret kom-
mer tilbage nasste weekend, hvis man ikke far ham gjort helt faardig”.

Pa denne baggrund kan man sige, at det er bruddet med de etiske regler omkring det at
sl&s, der i saalig grad far nogle af de voldsofre, der tidligere har vagret i slaskampetil at
opfatte det, de har vaaet ude for, som et overfald, der berettiger anmeldelsetil politiet.
Politiet i Esbjerg giver dog udtryk for, at anmeldelse i hgj grad ogsa er et spergsma om
forsikring og evt. at faerstatning. Der er et par af ofrene, der har naevnt forsikringsspargs-
malet som en grund til at gatil politiet, men altid i sammenhaang med at gerningsmanden
ikke skal slippe afsted med det uden videre.

6) Jf. eksempelvisartiklen om Grenland pa www.stopvolden.dk
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| Esbjerg forsager man at pavirke de unges holdning til vold, idet alle 8. klasser deltager i
et projekt, der afholdes af politiet: “ Samtal e-i-stedet-for-vold”, som projektet kaldes, tager
2 skoledage og omhandler de unges holdninger til vold. Der gives endvidere et tilbud til
alle 9. klasser om en opfalgning (to lektioner) med specifikke emner efter eget enske. Til-

buddet benyttes dog ikke i saarlig stor udstragkning?”.

7) Enevaueringsrapport udarbejdesi gjeblikket af Den Sociae Hgjskole, Esbjerg.
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Kapitel 3. Voldsoffernes problemer

Det kan vaae vanskeligt at give en generel og udferlig beskrivelse af et voldsoffers pro-
blemer og eftervirkninger. Et voldsoffer indgar i mange forskellige sociale sammenhaan-
ge, der ikke er ensfor ofrene. Hvilke problemer et overfald medfarer vil derfor langt hen
ad vegjen vage individuelt. Reaktionerne vil afhaange af offerets psyke og ressourcer, om-
givelsernes ressourcer, politiets og skadestuens handtering af sagen for blot at naevne nog-
le faktorer der spiller ind.

Nar disse forbehold er taget, er der dog nogle generelle aspekter, der ger sig gaddende, og
som vi vil beskrive. Vi har i de fglgende afsnit valgt at fokusere pa ofrenes mest fremtrae-
dende problemstillinger, nemlig

. fysiske problemer
. psykiske problemer/sociale problemer
. ofrenes opfattel se af madet med “ systemet” (skadestue, politi etc.)

3.1. Defysiske problemer

Et voldeligt overfald kan resultere i en lang raskke fysiske skader: Ansigtsbrud, hjernery-
stelse, tandskader og sdrlaesioner for blot at naavne nogle. | Balvig 1998 (Offerundersagel -
sen 1995/96) havde 59% af de mandlige ofre mellem 16 og 24 & synlige magrker som fal-
ge af volden. For nogle ofres vedkommende vil sarene hele, og de maarker ikke mere til
det, men i en dansk undersagelse af 40 voldsofre har to ud af fem ofre fysiske gener et ar
efter overfaldet? (Elklit, 1993). | Esbjerg Politis undersggel se fra 1996 fik ca. 68% skader
efter volden og heraf medfarte ca. 92% en eller anden form for laegelig behandling f.eks.
skadestue, lagge eller tandlage.

Alle 10 inteviewpersoner blev behandlet pa skadestuen og en enkelt métte blive 3 dage pa
sygehuset. Hertil kommer besgg hos egen laage og tandlasge. De fleste af ofrene métte
udeblive fra skole evt. eksamen og arbejde i en kortere (et par dage) eller laengere periode
(et par uger).

8) Defleste af ofrene var udsat for overfald, og de gvrige havde varet udsat for voldtaat,
voldtegtsforseg, trusler og bortfarder.
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Ofrene har oplyst falgende om deres skader:

1 x indre bladninger (i 13 uger)

1 x skaev kadbe (kun flydende kost i 3 uger)
2 X |gse tender

2 x flakket ladbe

7 x haevel ser og maaker (bl.a. blét gje, og slag pa neese)
2 x gdelagte taender

5 x hovedpine

2 X hjernerystelse

1 x hukommel sestab

1 x braskket kindben

1 x trykket ribben

1 x forstuvet finger

2 x dbent sar i ansigtet

2xar

Det er sdledes en uhyggelig liste, der kan sammensadtes af blot 10 overfald. Det er sigen-
de, sa prascist de fleste ofre husker, hvor de blev slaet, hvor mange gang etc. Det er tyde-
ligt, at overfaldet har gjort dybt indtryk. Vi gnsker ikke at lave en objektiv liste over ska-
derne, men derimod tage udgangspunkt i de af offeret “oplevede” skader. Vi maformode,
at alle uden undtagelse har haft haevel ser og maaker, men nar man har faet indre bladnin-
ger, virker magkerne muligvis ikke s slemme, at man husker at nasvne det. Vores samta-
ler har ogsa vist, at ofrene med de vaaste skader ikke behgver at have de alvorligste og
langstvarende psykiske eftervirkninger, selvom vi har fundet en tendensttil, at overfaldet
er mest negvagende, sa laange man stadig har fysiske gener.

3.2. De psykiske problemer/sociale problemer

Et voldeligt overfald betyder for de fleste et vadd af stagke falelser, hvoraf nogle giver
offeret problemer. ElKklit (1993) har foruden resultaterne fra sin egen undersggel se beskre-
vet resultaterne af en lang raskke internationale undersggel ser af voldsofre dvs. bade vold-
taggt, overfald og reveri®.

Angst, depression, sorg, aggression, koncentrationsvanskeligheder, vagtsomhed, darlig
selviglelse, skyld- og skamfa@lelse er blot nogle af eftervirkningerne af et overfald. Under-
segelserne viser, at der almindeligvis er langtidsvirkninger efter voldelige overfald, dvs.
eftervirkninger kan vare en arragkke, og voldsofrene overrumples ofte selv af den omfat-
tende betydning, overfaldet far i dagligdagen (Brandum, 1989). Et af de ofre vi talte med
fortalte, at han farst troede, han kunne klare det selv, men det kunne han ikke, og et andet
fortedler, at han falte sig (psykisk) bombet tilbage til stenalderen. Dette kaldes sl eeperef-
fects' dvs. at nogle af problemerne - isaar af socia art - farst viser sig efter en vis periode
eller farst forstaarkes efter en rum tid.

9) Der er ikke store forskelle i eftervirkninger ved forskellige former for overfald (Elklit, 1993:104).
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3.2.1. De psykiske problemer

Der er stor forskel pa de umiddelbare reaktioner, ofrene oplever, og sa de reaktioner, der
kommer, ndr man har fordgjet episoden lidt, det vi har valgt at kalde eftervirkninger. De
umiddel bare reaktioner er kendetegnet ved, at offeret har et virvar af mange felelser paén
gang: “ jeg synes, det hele var ret voldsomt” , “ jeg falte mig meget oprevet” , “ jeg var helt
paralyseret og perpleks, kunne ikke fatte der var nogen, der opferte sig sddan” , “ jeg var
chokeret og paf, og blev tosset” , “ jeg var bange lige bagefter” , “ jeg kunne ikke begribe
det” (Unge voldsofrei Eshjerg).

Efter de umiddelbare reaktioner er der en lang raskke eftervirkninger:
Hyppigt forekommende eftervirkninger hos de unge voldsofre i Esbjerg er:
Adfaardsaandringer

Sevnproblemer

Ked af det, vrede, haevntanker og angst for egne reaktioner
K oncentrationsbesvea

Adfaar dsendringer.

De unge voldsofrei Esbjerg giver udtryk for adfserdssendringer, der overvejende er tadt
forbundet til voldshaandelsen: De gér ikke i byen i en periode, og de gér ikke alenei byen.
De kan ikke lide steder, hvor der er for mange mennesker, og de kigger sig over
skulderen. Men den amndrede adfaard begramser sig ofte ikke udelukkende til dette. Flere
taler om, at defaler, de har isoleret sig i forhold til derestidligere socialeliv. De giver
udtryk for at have mistillid, vaare mistroiske, farer hurtigt op og er pa vagt over for andre
mennesker isaa overfor nye bekendtskaber.

Generelt set er det ganske normalt for ofre at aandre adfaard. De vil typisk vaare vagtsom-
me og udvise en selvbeskyttende adfaad. En sddan mestringsstrategi kan vaare en vigtig
del af offerets bearbejdel sesproces. Selvbebrejdelser der koncentrerer sig om adfaarden,
vil give offeret mulighed for at "beskytte sig" fremover ved at aandre adfaard. Offeret kan
derfor fa en forestilling om, at fremtidige begivenheder kan kontrolleres, hvilket er med til
at genoprette selvfalelsen og selvtilliden. Det er dog vigtigt at skelne denne mestringsstra-
tegi fra selvbebrejdelser af karaktermaessig art dvs. tanker i retning af "det er mig som per-
son, der er noget i vejen med"”. Sidstnaevnte selvbebrejdelser vil ikke gge selvtilliden, men
snarere resultere i depression og hjad pel ashed. Foruden de her naevnte eftervirkninger af
psykisk og social art ses ogsa alvorlige psykiatriske symptomer, dvs. symptomer der er sa
invaliderende, at det kan faretil indlasggel se. Typisk vil de alvorligste symptomer dreje
sig om ofre for voldtasgt, reveri, men kan ogsa findes hos unge gadevoldsofre, hvis der er
tale om grov vold (Elklit, 1993).

Sevnproblemer

Flere ofre giver udtryk for, at de taenker meget pa overfaldet, inden de skal sove, at de har
mareridt, hvor de ser nogle bestemte “billeder” fra overfaldet, eller at de har svaat ved at
fadei savn.
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Ked af det, vrede og angst for egen reaktioner

Stort set ale de ofre vi har talt med faler pa et eller andet tidspunkt, at de er kede af det
(nedtrykthed). De bekymrer sig for, om det de faler, og den made de reagerer pa, er “nor-
malt”. Hvad kommer der til at ske som det nasste? Hvor laange varer det? Etc. Dekan i
fleretilfadde maarke en vrede hos sig selv og er pirreligei forhold til f.eks. deres foraddre
og kageste. Dette gar sig specielt gaddendei forhold til ofre, der ikke falte, defik en
chance for at forsvare sig, ofte fordi gerningsmanden “kom ud af det bl&” bagfra. Enkelte
ofre har haavntanker.

Koncentrationsbesvea

Flere ofre giver udtryk for, at overfaldet fylder meget i deres tanker det farste stykke tid.
Det kan vagre svaat at taanke pa andet: “ Hver gang jeg lasste, komjeg til at taake pa dren-
gene, der gjorde det. Jeg kunne sta og kigge halve timer ud i luften” . Der skal ikke sa me-
get til for at fremkalde overfaldet igen f.eks. se sigi spejlet, hvis man har ar, magrke tan-
den, der er blevet skiftet ud med en plastik, hare en tikken der minder om uret pa sygehu-
Set etc.

Det er sldende, s enslydende ofrenes problemer er ikke blot i vores interviews, men ogsa
nar man sammenligner med f.eks. Elklits (1993) undersggelse af voldsofre, her indgar dog
ogsa andre overfald f.eks. voldtasgt og bortfarelse.

De psykiske problemer og tidsrummet efter overfal det.

Gennem vores samtaler med voldsofre i Esbjerg kan vi konstatere, at man finder stort set
alle ovenstéende reaktioner hos de fleste af ofrene. Og dette ger sig i flere tilfad de ged-
dende patrods af, at der er gaet mellem et halvt og nassten et helt ar siden overfaldet. Gen-
erelt har vi dog konstateret, at tidsrummet fra overfaldet er sket, og til vi har talt med dem,
er af stor betydning for problemernes omfang.

Vi har talt med flere ofre, hvor overfaldet er sket for mellem 8 og 13 mdr. siden. Af disse
ofre er der blot en enkelt, der giver udtryk for stadig at have det meget darligt med det.
Dvs. overfaldet er stadig meget naavaarende og pétraangende i felelser og tanker, og han
har i interviewet nogle gange svaat ved at fortadle os om det. De andre ofre taanker stadig
paoverfaldet men faler, at de har lagt det bag sig. | modsagning til disse interviews star
vores samtaler med de ofre, hvor der maksimalt er gaet 6 mdr. efter overfaldet. Her var
flere stadig pavirket af overfaldet, dvs. at de stadig var meget pavirkede mht. adfeards-
forandring, tanker og falelser omkring overfaldet. Et par af ofrene havde dog kun i mindre
grad problemer med det at vaare blevet overfaldet, men dog sa mange, at vi fornemmede
en forskel til den gruppe, der havde faet overfaldet mere pa afstand. Samlet set synes pro-
blemerne at aftage med tiden.

Vi ser ikke en entydig tendensttil at ofrene med de vaaste overfald i form af fysiske ska-
der, har de svageste psykiske problemer. | detilfadde hvor der stadig er fysiske smerter, er
falelserne og tankerne om overfaldet stadig patreangende. Vi kan konstatere, at det er indi-
viduelt praecis hvor lang tid, man har eftervirkningerne, og hvor voldsomme de er, men
arten af dem er derimod meget enslydende.
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Opsummerende mavi konstatere, at vi star tilbage med et enkelt offer, hvor tidsrummet
ikke synes, at have haft afgarende betydning for, hvordan han har det i dag. Hvad kende-
tegner dette offers situation? Farst og fremmest har han stadig fysiske gener, der er synlig
for omverdenen, hvilket betyder meget for ham. Han faler, at han hele tiden mindes om
overfaldet pga. de fysiske gener. Derudover er erstatningsspergsmalet ikke afsluttet, hvil-
ket betyder, der ikke er tildelt eventuel erstatning, som man af erfaring ved, har en positiv
betydning for offerets helingsproces (Elklit, 1993). Vi har altsa at gere med et offer, der i
hgjere grad end de andre hvor overfaldet er haandt mellem 8 og 12 mdr. siden, stadig har
eftervirkninger af overfaldet tydeligt tilstede i hverdagen. Dertil kommer, at offeret er den
eneste, der har givet udtryk for, at han ingen har at tale med om overfaldet. Det kommer
vi neaemereind pai det falgende afsnit.

3.2.2. Det sociale netvaark

Generelt kan man sige, at et voldeligt overfald pavirker offerets sociale relationer. Der er
foretaget adskillige undersggel ser af ofrenes sociale relationer, men der er ingen entydige
konklusioner, dvs. nogle isolerer sig, andre far darligere sociale relationer, mens andre
igen far bedre relationer. Der er stor enighed om at den stette, det sociale netvaak kan
give, er af stor betydning og pavirker offerets anstrengelser for at komme pa fode igen.
Elklit (1993) har gennemgéet en hel raskke undersggelser, der palidt forskellige vis og
med en anelse variation i malgrupperne (voldtasgt, overfald, reveri etc.) har set pa betyd-
ningen af det sociale netvaak. Den social e stette opfattes her f.eks. som en buffer mod de
negative virkninger af et traume - her en voldshaandelse. Det er fundet, at stetten fra ven-
ner og familiei form af en teg og positiv kontakt betyder starre selvfalelse, faare sympto-
mer, mindre social isolation samt faare tilfad de af depression. Denne form for socia stet-
te er dog ikke uden problemer, idet den ogsa kan pavirke ofret i negativ retning. Relatio-
nen kan ogsa have svare betingel ser, f.eks. har et meget traumatiseret offer maske svaat
ved at tage imod stetten og bruge den konstruktivt. Denne side af den sociale stette kom-
mer vi senere neamere ind pa

Som vi tidligere har berart, sd har de fleste af voresinformanter givet udtryk for, at de har
et godt netvaak, hvilket heldigvis er typisk for unge danskere, idet de bor hos deres fami-
lie, er integreret i en klassei skolen etc. Det er muligt, at relationen til netvaarket ikke er
ukompliceret, men den er tilstede. Imidlertid er det ikke en selvfalge, og sdledes har ogsa
et enkelt offer givet udtryk for, at han ikke har nogen at tale med om overfaldet. Han faler
i nogen grad at, han er blevet svigtet af sine neameste, f.eks. en naartstéende, der ikke
dukkede op, da han skulle vidne i retten.

Af de ofre der giver mest udtryk for, at de har problemer, synes de fleste, at de har nogen
at snakke med. Samtidigt ligger disse overfald ikke laangere vask end mellem 3 og 6 mdr.
Det synes derfor plausibelt at antage, at denne gruppe ofre har gode muligheder for at fa
overfaldet bearbejdet og fa fod pa problemerne. Det sidste offer, som vi nu har omtalt
flere gange, er ikke s heldig stedt. Taget i betragtning at der er gaet 12 mdr. siden over-
faldet, er det absolut en meget trist situation. Det er de faareste, der ikke har behov for at
tale om en sa voldsom oplevelse; at fa den bearbejdet og made forstael se fra sine omgi-
velser. Det offer, der ikke synes at have et opmaarksomt netvaak, blev af sin advokat an-
befa et at sage psykologhjadp, men da han selv skulle laggge ud (det forventedes, at han
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kunne fa regningerne refunderet i forbindelse med tildeling af erstatning), gik han kun en
enkelt gang, fordi det var for dyrt.

Hvem taler offeret med? Hvem er det, der hjadper og stetter? De fleste af dem, vi har talt
med, har isaa trukket pa deres foraddre og venner. Heraf naevner nogle specifikt faderen,
som en god stette, fordi han havde mere forstaelse for det, der var sket end moderen - der
mest bare var bekymret. Derudover naevnes andre familiemedlemmer, en kammerats far
og en enkelt har talt med sin sgster. Endelig naevner nogle af ofrene, at de havde en god
samtale med laagen, at skolen var stettende og forstdende samt, at arbejdspladsen var
hjad psom.

De fleste voldsofre vi har talt med, giver i det store hele udtryk for, at de har nogen at tale
med om overfaldet. Et par af de interviewede gav dog udtryk for, at netvaarket, hurtigere
end de selv anskede det, syntes at det var bedre ikke at snakke sa meget om overfaldet.

Hvilken hjadp giver netvearket?

Generelt bestar netvaarkets hjadp typisk i at vise omsorg og stette. Flere af voresinfor-
manter naevner, at det var en hjadp, at en enkelt af vennerne eller kaaresten var “halvpro-
fessionel” dvs. enten var sygeplejerske, lagge eller psykolog eller under uddannelse til at
blive det. Af eksempler pa hjadp naevner flere, at deres venner mere eller mindre har
“tvunget” dem med “ud i byen”. Det har hjulpet dem til langsomt at overvinde angsten for
at gai byen.

Endelig naevner et par af ofrene, at skolen og arbejdspladsen har udvist stor forstaelse for
situationen ved f.eks. at acceptere udeblivel se fra eksamen uden at den skulle tages om,
eller ved at sgrge for nedsat arbejdstid i perioden lige efter voldshaendel sen.

Normalitetspres og indirekte viktimisering

Der er enkelte af ofrene, der har gjort sig overvejelser omkring det konstruktive i isaer
vennernes og foraddrenes hjadp. Som et offer udtrykker det: “ Familie og venner er sa tagt
pa, at det kan blive noget rygklapperi. De er hele tiden forstdende, men uden at vaare ret
konstruktive” . | denne udtalelse ligger, at familien og vennerne ikke udelukkende og altid
er den rette hjadp og stette. Det citerede offer efterlystei interviewet nogle konkrete og
gode ré&d til, “hvordan jeg kommer videre herfra”. Isaa talte han om at fa en bekragftelse
af, at det er normalt, at have de reaktioner han havde - og fa sat ord pa dem. Samt at fa
kendskab til nogle redskaber til videre handling, sa problemerne kan overvindes. Den fa-
miliaare stette varmer og gavner, men omvendt kan den fastholde offeret i offerrollen; der
bliver taget hensyn, man udviser hele tiden forstael se etc. Formanden for Landsforeningen
for Hjadp Voldsofre fortadler, at de ofte oplever, at foraddrene ikke altid er den bedste
stette. Foraddrene er skrakslagne for det, der er sket, det der sker, hvis man anmelder
osv., og det smitter af pa det unge offer.

Spergsmalet om de naere omgivel sers stette er dog meget kompleks, idet Elklit har vist, at
den modsatte holdning i form af et “normalitetspres’, dvs. man giver udtryk for, at nu ma
offeret tage sig sammen og komme over det, kan gare ondt vaare. Er offeret ikke sa langt

i sin helingsproces, at det er denne holdning, der er brug for, kan det feretil social tilba-
getrakning. Det er derfor vigtigt, at stetten fra omgivel serne imadekommer offerets behov
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for hjadp. Er offeret udsat for et normalitetspres, kaldes det ogsa sekundaar viktimisering,
hvilket betyder, at offeret pany bliver "offer" eller fé&r vaare eftervirkninger.'®

En lidt anden form for sekundaa viktimisering er vi ogsa stedt pa. Et offer fortadler, at
hans mor, flere af familiens venner, nogle pa arbejdet og nogle veninder giver udtryk for,
at han selv har skyld i det, fordi han ikke gik vaek fra gerningsmanden. Offeret har det
svaat med det, fordi han synes, at han gik vak. Han faler sig misforstaet og har det svaat
med omgivel sernes holdning.

Ovenstéende problemstillinger sasmmenfattesi begrebet sekundaar viktimisering og giver
et indtryk af, hvilken kompleks rolle de naae omgivel ser spiller.

De hidtidige overvejelser omkring det nage netvaaks stettefunktion ber ogsa indeholde
overveelser omkring et andet begreb, man anvender inden for viktimologien: Nemlig ind-
irekte viktimisering. | begrebet ligger, at offerets naare familie eller venner kan fale sig
meget personligt ramt af overfaldet; de faler det samme virvar af falelser, angst, hjadpe-
l@shed, skyld etc. | sadannetilfadde er det mere beskrivende at karakterisere de naae om-
givelser som ofre, hvilket giver et bedre indtryk af konsekvensen - at de ikke kan rumme
begivenheden og trakker sig tilbage. Dvs. at de ikke kan honorere deres naturlige offer-
stettefunktion. Flere af de unge voldsofre fra Esbjerg er ogsa kommet med udtalelser, der
sandsynligger, at problemet er til stede. Foraddrene blev af ofrene oplevet som meget cho-
kerede og rystede. De var meget kede af det og bekymrede. Nogle foraddre gav udtryk for
at det, der var sket, havde vaaet deres angst i mange ar. Et par af ofrene villeikke have, at
deres mor skulle involveres (f.eks. komme pa skadestuen), fordi de vidste, hun slet ikke
ville kunne klare det, og i den falel sesmaessige, kaotiske situation ofrene falte sig i, havde
deikke overskud til at traste moderen. Et enkelt offer beretter om kaarestens skyldfalelse i
forbindel se med overfaldet, og hvordan hun i lang tid bagefter havde det meget darligt.

Der var flere informanter, som gav udtryk for, at de havde et godt netvaark i form af forad-
dre og venner, men som desuden kom med bemaakninger, der kunne tyde pa, at netvaarket
ikke altid var sa stettende, som de kunne gnske. Et offer mente, at han havde svaat ved at
bruge vennerne, fordi de havde sa faste sort/hvide meninger om, hvad der skulle geresi
denne situation, og dertil kom, at vennegruppen var delt i deres holdninger. Nogle syntes
man skulle give gerningsmanden taesk, og de andre bebrejdede offeret overfaldet. Et par af
ofrene syntes, at de kunne tale om overfaldet med deres foraddre, men mere konkret ad-
spurgt gav de udtryk for: “ Jeg synesikke, vi har snakket si meget om det - lige sddan |-
seligt til aftensmaden” , “efter de farste par uger er der ligesom ikke blevet snakket om
det” . Et andet offer kunne godt tale med foraddrene om overfaldet, men ikke det hele, da
han ellersville komme i klemme ved at skulle berette, at han havde overtradt nogle af fa-
miliensregler.

10) Vi kigger ogsa naamere pa den sekundagre viktimisering, nar vi belyser of renes opfattel se af
behandlingen hos politi, skadestue, egen lagye, psykolog, medierne etc.
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3.3. Madet med “ systemet”

Et voldsoffer kommer, i forbindelse med overfaldet, i kontakt med forskellige offentlige
institutioner (skadestue, politi, kommune, retsvassen, procedure med at sgge erstatning,
etc.) alt efter, "hvor langt man tager sagen". Sekundaa viktimisering er ogsdi denne for-
bindel se et meget centralt begreb, idet relationerne til de naevnte institutioner af offeret
kan opfattes som problematiske og konfliktpraggede. For at illustrere denne problemstil-
ling har vi valgt at gengive en avisartikel fra Jyllandsposten (K gbenhavnstillagyget
3.5.99), hvor et offer for gadevold beretter om sit problemfyldte made med systemet. | en
i forvejen belastet situation felte offeret, at han skulle bruge "kragfter pa at overbevise
kommunen om, at jeg rent faktisk var syg" og videre "tage hensyn til ferieplanlasgning hos
politiet”. Offeret betegner "hele forlabet omkring retssagen som en parodi”: "detiltalte
(blev) bare vak, uden at det fik nogen som helst konsekvens, andet end at sagen blev ud-
sat i 3 maneder". Derudover naavner manden, at ofrene og den tiltalte kunne made hinan-
den i ventevagel set

3.3.1. Skadestue

De unge voldsofre vi har talt med, har som naevnt alle vaaret pa skadestuen, og har en lidt
blandet opfattelse af behandlingen og holdningen pa skadestuen. Der er nogle, der mener,
at skadestuen var ok, og at personalet var flinke. Imidlertid er der andre, der ytrer util-
fredshed og enkelte, der faler sig direkte darligt behandlet. Det er efter de unges opfattel se
lidt forskelligt, om skadestuen har kontaktet foraddrene eller ikke. Ligeledes er det ikke
alle, der mener, at hospitalet har givet den amen praktiserende lasge besked. (Skadestuen
kan fortadle, at det er procedure, medmindre patienten ikke gnsker det). Den utilfredshed
der gives udtryk for, gar igen hos flere ofre. De faler ikke, at de far en personlig behand-
ling og den omsorg og forstaelse, de mener, de er berettiget til, hvilket falgende citater
giver et indtryk af.

Et offer udtaler sig generelt om behandlingen fra politi og skadestue:

“Det er den samme stime man kerer i - der er ikke megen personlighed over det. Ang. ska-
destuen kan det selvfalgelig veare fordi, der mange gange er panik pa. Men man faler ik-
ke, at sygeplejersken virkelig mener det, hun siger, at hun virkelig sperger til, om man er
ok. Og det er ringe. Det er jo ikke alle unge mennesker, der kommer ind og spiller enrolle
om, at man skal have ondt af dem. De fleste unge der har vaaet udsat for vold, har det
sikkert enormt skidt med det. Jeg synes, man burde bruge lidt ekstra tid pa voldsofrene.
Det bliver sa rutineprasget, og det er underligt.”

Et andet offer har en enslydende historie: “ [Personalet pa] skadestuen har jo ikke meget
falelse...[de] giver udtryk for - jamen han er bare skidefuld og sadan noget. Man kommer
let til at fele sig lidt skyldig. Man kommer ind pa skadestuen, og de tror bare, man er en
fuld stodder, der bare skal lappes sammen.” Adspurgt om de pa skadestuen spurgte, hvor-
dan han havde det, og generelt snakkede lidt med ham bagefter, svarede han “at det gjor-
de de overhovedet ikke’. Derudover bliver offeret sendt hjem med taxi efter endt behand-
ling, hvilket han ikke faler var rigtigt. Han giver udtryk for, at de burde have beholdt ham
natten over fordi, han havde hjernerystelse, og at de godt kunne have ringet efter hans for-
addre.
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Flere af de unge har falelsen af at vaare pa samleband. Deres voldshaandelse, der ger stort
indtryk, fordi det er s specielt og overvad dende for dem, bliver behandlet som en hver-
dagsbegivenhed. Flere af de ofre, der er utilfredse, har dog samtidig forstaelse for, at de
bliver behandlet, som de gar: “de har jo travit pa skadestuen, og de far jo sd mangeind
hver eneste weekend, hvad kan man forlange?’

| et interview stedte vi dog pa et offer, der helt klart falte, at han var blevet forkert
behandlet, og som lagde vasgt pa, at det ikke burde forekomme fremover. Personalet pa
skadestuen pressede meget p, for at han skulle anmelde overfaldet. Offeret felte, at det
store pres belastede ham meget, fordi han pa det tidspunkt havde s mange tanker i hoved-
et. Faderen, der ogsd er blevet interviewet, lagde ligel edes vaggt pa, at han havde fait, at
presset fra enkelte af laagerne havde vaaet en stor belastning for sennen. Offeret fortedler
videre, at en laage mente, “at du da er sa stor, at du kan forsvare dig selv’, en udtalelse
der gjorde offeret meget sur, issa fordi der var adskillige gerningsmaend. “Laggen begynd-
te ogsa at sige, omjeg ikke var den type, der selv var ude om det. Laagen mente, jeg ikke
var gaet hurtigt nok veek fra overfaldsmaandene”.

3.3.2. Paliti

Ikke alle af de interviewede voldsofre har varet i kontakt med politiet efter overfaldet. De
der har, har typisk falt sig godt behandlet. Dem der isaz er positive fremhaever, at politiet
ringede for at hegre, om de kunne huske mere eller for at orientere om sagen. En enkelt
fortadler, at politiet kom forbi en ugestid senere, og han giver udtryk for, at det var rart.
Der var dog ogsa ofre, der ikke falte sig specielt godt behandlet: Et offer mener, at politiet
gjorde deres job, men at de ikke var specielt hjad psomme - han kendte ikke byen, og vid-
ste ikke lige hvor han kunne finde en taxi, sygehuset og politistationen. Flere har haft det
svaat med, at sagen efter deres mening hurtigt blev henlagt, men samtidig medgiver de
dog, deikke havde vagret i stand til at give en god beskrivelse af gerningsmanden. Der er
to ofre, der er meget mere kritiske, og det ene faler sig issa uretfaardigt behandlet. Ved en
samtale hos naapolitiet, blev han nemlig bedt om at tage ud i omrédet, hvor overfaldet var
sket, for at lede efter gerningsmaandene - “jeg mente, det var meget urimeligt af ham at
bede mig om det, nér jeg var offer”. Y derligere problemer i denne sag var, at politiet ifel-
ge offeret ikke ville rykke ud, da han ringede til dem. Politiet mente, der var for mange
mennesker til stedei omradet. Det andet offer var utilfreds med, at politiet insinuerede, at
han havde taget stoffer. Han har forstaelse for, at de skal afdaskke det, men der var meget
forskel pa, hvorledes betjentene handterede sagen: “Og det er faktisk ret irriterende at
blive beskyldt for, hvis man ved, at det har man ikke gjort”.

En mere generel utilfredshed vi har sporet gér pa, at ofrene ansker at blive holdt bedre
orienteret om opklaringen og en eventuel tilfangetagel se af gerningsmaandene. De faler, at
de burde underrettes og f.eks. ikke laese om det i avisen.

3.3.3. Egen lagge

Ikke alle voldsofre har vaaret ved deres egen laege, og de der har, giver udtryk for forskel-
lige opfattelser af laegen. Et offer, der er saalig positiv, fremhaever, at lasgen udviste stor
forstéelse for det, han havde vaaet ude for, og mente det hang sammen med, at han havde
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erfaring med voldsofre. Offeret kunne maake, “at han [laggen] havde sat sig ind i tinge-
ne’. Der er et par ofre, der har haft en lille snak med lasgen, men at denne kun spurgte til
det “rent fysiske”, og ikke tilbad nogen form for hjadp, hvortil der tilfgjes, at de heller
ikke blev bedt om det. Et par af ofrene opfatter sddan en samtale som helt ok, mens en
anden giver udtryk for, at laegen ikke rigtigt viste interesse, fordi han begraansede sig til
det rent fysiske.

Der er to ofre, der har haft en lidt mere blandet oplevel se hos deres laege. Den ene tog selv
til lasgen for at fa en snak om, hvordan han havde det. Han havde det “svaat”, men hertil
sagde laagen, “ at sddan var det”. Offeret bad selv om en henvisning til psykolog (bl.a.
fordi advokaten havde naevnt det som en mulighed).

Det andet offer var til lasgen dagen efter overfaldet. Han havde en snak med lasgen, hvor
han blev spurgt, hvordan han havde det etc., men muligheden for psykologhjadp blev ikke
naevnt. Senere har han vaaet ked af at muligheden ikke blev naevnt og talt med laegen om
det. Denne fortalte, at offeret havde virket velafbalanceret. Offeret sagde, at det var han
ikke, men havde sikkert virket sédan, fordi han altid havde vaaret den selvsikre type. Of-
feret giver udtryk for, at han ville gnske, der var “nogen” (laegen), der havde set bag faca-
den.

3.3.4. Retssagen

Vi har talt med flere voldsofre, der har vemret i retten. Helt overordnet kan vi konstatere, at
det er en belastning for ofrene eller deres nermeste pararende at skulle vidne i retten. For
at give et indtryk af hvad det er, ofrene gennemgar, vil vi beskrive retssalen samt, hvordan
en retssag normalt forlgber.

Startskuddet til retssagen er, at offeret far en vidneindkal delse og en lille folder med infor-
mationer om, hvad der skal skei retssalen. Retssalene i Esbjerg er, if@lge en offentlig an-
klager ved politiet i Esbjerg, meget aimindelige i dansk malestok mht. sterrelse, ventefaci-
liteter etc., dvs. det er amindeligt, at offer og gerningsmand sidder tag pa hinanden. Of-
feret optraeder i retssagen udelukkende som vidne og har i detilfadde, hvor der er skade-
serstatning patale en advokat med (som kaldes beskikket eller bistandsadvokat), ellers
sidder offeret alene. Offeret sidder i midten af salen med fronten mod dommerne, og pa
hgjre hand ved et andet bord sidder den tiltalte og forsvareren med front mod offeret - vid-
nerne. Ved et andet bord pa venstre hand sidder den offentlige anklager med front mod
den tiltalte. Indtil vidneforklaringen sidder offeret og venter pa en aben tilgaangelig gang.
Den offentlige anklager vil ferst stille spargsmal, og derefter er det forsvarerens tur. Nar
offeret har afgivet vidneforklaring, kan han forlade retssalen, eller han kan vadge at over-
hare resten af retssagen.

Vi har talt med en advokat i Esbjerg, der ofte har vaaret bistandsadvokat i voldssager. Ad-
vokaten fortedler, at der er mange af de forurettede dvs. ofrene, der faler, det er uretfaa-
digt, at de ikke via deres advokat, kan stille spargsmdl til tiltalte. Den beskikkede advo-
kats rolle er meget passiv og har til formal at hjadpe offeret med at lave en erstatningsop-
gerelse. Derudover ser advokaten sin rolle som en stattepaadagog, der skal oplyse om og
afdramatisere forlgbet. Advokaten ma kun stille offeret spargsma ang. skaderne, tabt ar-
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bejdstid, hvorvidt offeret har vaaret indlagt pa hospital, gaet til psykolog o.lign. Efter der
er afsagt dom i sagen, far offeret ikke besked om denne, medmindre han henvender sig til
politiet eller den eventuelle bistandsadvokat. Den advokat, vi talte med, vil typisk kontak-
te sin klient og fortad|le om sagens udkomme.

Advokaten fortadler, at nogle af ofrene er nervase for retssagen. De er uvidende om, hvad
der skal forega “Der er jo ikke ret mange mennesker, der har vaaet i retten. De faareste
mennesker har nogensinde sat deresben i en retssal. Det forekommer dem fremmed, uo-
verskueligt og smafarligt. Det er det farste, de er bange for.

Det er farst, nar det nearmer sig [retssagen], og jeg fortadler dem, hvordan det foregar, og
de bliver klar over og taanker over, at nu skal de mgde ham [tiltalte]. Fordi han jo typisk
sidder lige ved siden af. Det er de faareste, der er bange for det. Der er klart nogle, der
er. Nogle har oven i kabet behov for at kigge ham [tiltalte] i gjnene.”

Vores samtaler med de voldsofre, der har vaaret i retten bekragfter meget af det, advokaten
har iagttaget. Alle falte de, det var underligt ikke at have hart noget fra politiet i 4-5 mé&
neder, og safa et brev med en vidneindkal delse. Et enkelt offer har opfattet ventetiden pa
retssagen som meget belastende, og et andet mente, at retssagen neamest var en parodi,
nar der var gaet 5 maneder fra overfaldet skete, “ fordi sd meget kunne vaare sket i mellem-
tiden” . Samstemmende | ad det, at det var svaat at huske de prascise detaljer efter salang
tid. Var den tiltalte nu ogsa gerningsmanden, hvad var det preecis, der var foregaet etc.:

“ Jeg blev bedt om at identificere de der 4-5 fyre, men det kunne jeg ikke. Jeg kunne ikke
huske dem. Det var helt ve” .

De ofre, der ikke havde en beskikket advokat, syntes ikke de havde faet nok information
om retssagen, og hvad der skulle ske. | interviewet med advokaten fortalte denne, at det
var en af opgaverne - information til ofrene, og det lader til at have gjort en forskel. | deto
sager hvor der ikke var beskikket advokat, falte ofrene sig ikke informeret, issar mht.
hvorvidt de kunne forblive anonyme og ikke skulle have laest deres navn og adresse op i
retssalen. Dertil kan siges, at der i den udsendte folder fra politiet star, at navn og adresse
skal opgivesi retssalen. Endnu et offer var meget ked af at skulle have laest sit navn op i
retten, og han syntes, “de [retten] gjorde forfaardelig meget ud af det”.

Ofrene, der var i retten, fortadler, at de under selve retssagen havde det déarligt. Et offer
fortadler hvordan hjertet bankede, og han havde fysisk ubehag, og han syntes, den tiltalte
var enidiot. Han ville gerne have, den tiltalte skulle forsta, hvor ondt han havde gjort
ham. Disse felelser har offeret stadig patrods af, at tiltalte blev demt og kom og sagde
undskyld efter retssagen. Et andet offer fortadler, at “ det var rimeligt uhyggeligt at made
demigen. Jeg stod og ventede uden for retssalen, der var en lang ventetid, hvor daren
faktisk bare stod aben. Jeg kunne vaare gaet direkte hen til dem. De [tiltalte] sad bare og
smagrinede derovre. Det var lidt uhyggeligt. Man kunne maske godt have ansket sig, at
man havde vag et inde hver for sigi et lokale for at vente. Man er meget nervgs inden man
skal ind” . Det [selve retssagen] var lidt ubehageligt. Du er centrum. Der sidder ca. 100
mennesker og kigger pa dig. Det virkede stort og stille, fordi man snakker ind i en mikro-
fon. Folk kigger bare pa en. Det kunne man maske godt egnske var lidt anderledes, men
sadan er det” . Det tredje offer fortadler felgende om retssagen: “Det var uhyggeligt at
opleve igen. Ikke fordi jeg er bange for dem. Jeg kunne ikke kigge pa dem. Jeg var ogsa
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meget anderledes, da jeg skulle fremfare sagen. Men jeg kiggede pa dem, da han spurgte,
om jeg kunne kende dem - jeg kiggede dem dybt i gjnene. Jeg havde det meget darligt med
retssagen.”

Ikke alle de unge, som har haft en retssag, kender gerningsmandens dom (den gives farst
ved strafudmalingen, som ikke foregar ved retssagen). Det virker derfor ikke som om, at
haavnmotivet spiller den helt store rollei forbindel se med retssagen. | samtale med den
beskikkede advokat mener denne ogs3, at det er det, at de bliver fanget og stillet for retten,
der er det vigtige, ikke hvor lang straffen bliver. De ofre, der kender dommen, mente dog,
at den var alt for mild. Endvidere mener advokaten, at det vaaste, der kan ske for offeret,
er frifindelsei retten: “ Det er noget af det vaarste, der sker, det er frifindelse. Og det er
ogsa noget af det, der far folk til at overveje, om de skal anmelde det. En frifindelse er det
sammen som at sige, at man selv har vaaet ude om det. Ikke ngdvendigvis at det er en for-
kert anmeldelse. Det er ikke rart. Set ikke hvis man har vaaret oppe at afgive vidnefor-
klaring. Retten siger jo sa, man ikke tror pa det, der er blevet sagt” .

Efter retssagen skal erstatningsnaevnet behandle sagen, hvilket er relevant for et par af
ofrene. Et offer fortadler, at han venter pa at fa erstatningsspergsmalet afklaret, og at der
er gaet et &. " Jeg venter pa, at det er afsluttet, og Sa er det noget, jeg skal komme mig
over”. Han giver udtryk for, som vi ogsatidligere har vaaret inde pa, at sa laange overfaldet
er tag pai form af fysiske smerter, en uafsluttet retssag osv., sa er tankerne og problemer-
ne om overfaldet patramgende og forholdsvis omfangsrige. Det kunne tyde p3, at tiden
som helende faktor tilsidesadtes, hvis omstaendighederne omkring overfaldet ikke er af-
klaret, eller hvisder til stadighed er fysiske smerter.

Nu har vi behandlet de sager, hvor voldsofferet kommer i retten, og gerningsmanden bli-
ver demt. Derudover har vi talt med nogle ofre, hvor gerningsmanden er ukendt og ikke
fundet. Hvad betyder det for ofrene? | de omtalte sager har politiet henlagt sagen, hvilket
et par af ofrene falte skete lidt for hurtigt, men alle har de forstéelse for, at politiet ikke
kan finde gerningsmaandene ud fra deres meget mangelfulde beskrivelser af ham. Umid-
delbart vil vi mene, at det ud fra vores samtaler ikke virker som om, disse ofre er frustre-
rede eller taanker meget over det faktum, at gerningsmanden ikke bliver stillet til ansvar
for haandelsen. De er klar over, at politiet er sat paen umulig opgave, nér de kun har deres
vage beskrivelse af gerningsmanden at ga ud fra. Det ene offer har end ikke set gernings-
manden. Advokaten fortadler ellers, at det kan betyde meget for et offer, at de fanger ham,
og at de sd kan sadte et ansigt pa gerningsmanden.

3.3.5. Pressensomtale

Endnu en konfliktrelation, ofrene kan befinde sig i, i forhold til omverdenen, har at gere
med den eventuelle presscomtale af overfaldet. | Elklits (1993) undersggel se fandt han
overraskende, at halvdelen af dem, der fik deres overfald beskrevet i avisen, falte sig
kraanket og ydmyget af omtalen. Ukorrekt gengivelse issa mht. relationen mellem offer og
gerningsmand eller en gengivelse af forlgbet, som offeret ikke faler er den rigtige, naavnes
som den vigtigste arsag til kramkelsen. Vi talte med et offer, der fortalte, at avisen tillagde
overfaldet racistiske undertoner ved at pointere, at det var en 2. generations indvandrer,
det var gaet ud over. Offeret havde oprindeligt ikke haft den opfattelse, at det havde noget
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med overfaldet at gare; de havde ikke rébt “ perker” eller andet, der kunne opfattesi ra-
cistisk retning. Offeret sagde, at det imidlertid var svaat ikke selv at begynde at tro, det
var det, der Iatil grund, nér det stod i avisen op til flere gange. Dvs., mediernes opfattel se
far offeret til at opfatte overfaldet anderledes, og det er et tydeligt eksempel pa sekundaer
viktimisering. Et andet offer fortadler, at det musikarrangement han deltog i, da overfaldet
skete, blev omtalt i lokalradioen, og der blev sagt, at at var forlgbet stille og roligt, og der
var en, der kom péa sygehuset uden grund - “der 1a jeg derinde [sygehuset] og kunne ikke
ga og spise”. Begge ofre giver udtryk for, at det var noget, der gik dem pa, og i farstnaevn-
te tilfad de har han siden taakt meget pa det; var overfaldet et udtryk for racisme?

3.4. Ikke anmeldte voldssager

Det er allerede beskrevet, at den sterste del af gadevolden aldrig bliver anmeldt til politiet.
Det har vaaret vanskeligt at fadisse ofrei tale; hare hvad det er for problemer, de har,
hvorfor de ikke har anmeldt det etc. Vi har talt med to voldsofre, der ikke har anmeldt
episoden og tre faadre til voldsofre, hvor haandelsen heller ikke blev anmeldt. Arsagerne
til, at overfaldet ikke er blevet anmeldt, er forskellige. Det er svaat at vurdere, om der er
forskelle pa ofrenes problemer i de overfald, der er blevet anmeldt, og dem der ikke er.
Fadlesfor de ofre, vi har talt med, er, at de i modsadning til de anmeldte overfald alle vid-
ste, hvem gerningsmanden var. Man kan ogsa fornemme, at angsten for, at der skal kom-
me efterfalgende repressalier, er til stede. Det er typisk noget med, at man ved, man skal
sesigen, og hvad sker der s, hvis overfaldet er anmeldt?!

| interviewet med politibetjente (se afsnit 5.2) gives udtryk for, at spargsmalet om at an-
melde volden i hgj grad er et spargsmal om, at offeret vil have erstatning. Derudover er
der en stor del af voldsofrene, der fér at vide, at de skal komme tilbage dagen efter, dade
er berusede, og man hellere vil tale med dem i aadru tilstand. Politiet siger, at mange af
dem ikke kommer tilbage. Andre, der har anmeldt overfaldet samme nat, det er sket, kom-
mer igen senere for at trackke anmeldel sen tilbage, og betjentene vurderer, at der selvfal-
gelig er nogle der gar det af angst for repressalier, men at mange finder ud af det indbyr-
des. Det vil sige, at de har kendskab til gerningsmanden.

Et offer fortadler, at han ikke falte sig helt uskyldig i, hvad der var sket. Der havdei laan-
gere tid vagret spaandninger mellem to drengegrupper eller bander, hvor der bl.a. var gen-
sidige trusler. Dette kulminerede sdi, at offeret blev overfaldet af to fra den anden gruppe,
men hvor han dog ogsa selv far daet en af dem. Pa grund af omstaandighederne har han
svaat ved at opfatte sig som et offer. Denne form for vold passer meget godt med det gal-
lupundersggel sen finder. Endvidere begrundes den manglende anmeldelse med at: “ Jeg
ville ikke anmelde det, fordi jeg ville have haamn”, og “jeg syntes ligesa godit, vi [drenge-
banden] selv kunne fa fat i ham'.

Det andet offer, der ikke har anmeldt voldshaendel sen, var udsat for et saaligt voldsomt
overfald. Han fortadler, at han kendte gerningsmanden og var bange for, hvad der skulle
ske bagefter, hvis han anmeldte det. Han siger, han havde behov for at glemme det og ik-
ke, at det skullei retten. Han synes heller ikke, at straffen ville vaare saarlig hérd: “der er
ogsa det ved det, at det danske retssystem bare siger, det ma du ikke”. Endvidere siger
han, at han ikke ville kunne kigge gerningsmanden i gjnene, hvis han havde faet hami

24



spjaddet. En udtalelse fra faderen kan belyse dette argument: “ Han [min sgn] vil godt
kunne faardes rundt uden at skulle have at vide, at han er en pivskid, og at han sladrer”.
Der er altsd ogsa nogle aresbegreber involveret i argumenterne om, hvorfor man ikke an-
melder voldshaandel sen.

Offeret har altsa gjort sig en masse tanker omkring en evt. anmeldelse. Faderen fortadler,
at problematikken angdende en eventuel anmeldelse har fyldt meget i hele episoden. Fa-
deren statter ham i beslutningen om ikke at anmelde overfaldet, fordi han er bange for at
sagen bliver drgjet: “Anmelder han det, er det, inden den sag kommer for, blevet hans
[min sans] skyld pa trods af, at bevisfarelsen taler for ham”. Det er tydeligt, at han har
mistillid til “systemet”, hvilket bl.a. bunder i en egen oplevelse, hvor han blev overfaldet,
men hvor politiet |@slod gerningsmaandene.

| det sidste overfald, vi har kendskab til, begrundes den manglende anmeldel se med, at
man ikke ville gare ondt vaarre med en retssag. Der er tale om et lille lokalsamfund, hvor
det er bekendte til offerets nabo (der ogsa bor i landsbyen), der udever overfaldet, der er
meget brutalt og resulterer i indlasggelse. Man kan pasin vis sige, at hele lokal samfundet
(de andre naboer, udlgjeren, familietil deinvolverede parter etc.) gik ind i sagen. De for-
demte det paforskellige méder, bl.a. blev en onkel til den ene gerningsmand underrettet,
og han tog sa affeare og fik en snak med sin neva. Faderen til offeret mener, at de paden
méde fik | @st problemet, sgnnen fik en undskyldning og gerningsmamndene kommer
“garanteret” ikke efter ham igen. Faderen faler, at en retssag ville have gget spaendinger-
ne og evt. resulteret i nye overfald. Som han siger: “ De lever dgr om dar, og det skal de
fortsadte med” .

Endelig har advokaten fra Esbjerg et bud pa, hvorfor voldsoverfald ikke anmeldes. Advo-

katen mener, som far naavnt, at en eventudl frikendelse of tiltalte - det at man ikke bliver
troet pai retten - kan afholde nogen fra anmeldel se.
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K apitel 4. Offerradgivning

| dette kapitel sesindledningsvis pa den samfundsmaessige udvikling vedragrende holdnin-
ger og regler for voldsofre i europad sk perspektiv, herunder eksempler pa offerradgivnin-
ger i Norge og Sverige. Der gives en kort gennemgang af offerradgivningen i Danmark
med nogle konkrete eksempler. Endelig beskrives de eksisterende tilbud til voldsofre i
Esbjerg Kommune.

4.1. Offerets stilling i europaaisk per spektiv

FNs offerretserklagring af 1985 er baseret pa menneskerettighedserklagringen og definerer
hvilke pligter medlemslandene bear patage sig over for kriminalitetsofre. Demokratiske
samfund har en forpligtelse til at reducere skadevirkningerne af kriminalitet. Dette gadder
ogsa den negative effekt viktimisering har pa livskvaliten. Erklaaingen opfordrer til at:

« Kriminalitetsofre stettes pa en made, som viser forstaelse for alle deres problemer

» Alle kriminalitetsofre har ret til beskyttelse af privatliv, fysisk sikkerhed og mental
sundhed

» Kriminalitetsofferets rettigheder skal have samme prioritet som udgverens rettigheder

« Retsprocessen mod udaveren ma ikke gge belastningen for offeret

| 1980 erne falger ogsa en raskke europad ske konventioner. Det gedder konventionen fra
1983 om erstatning til ofre for voldskriminalitet, Europaradets anbefalinger angaende of -
ferets straffel ovmaessige tilling og angdende bistand til ofre og forebyggelse af viktimi-
sering i 1987. Hertil kommer konventionen vedrgrende seksuel udnyttel se, pornografi
samt handel med bgrn og unge (Snare 1995).

Udviklingen i offerets stilling

| flere lande er offerets stilling forbedret i 1980’ erne. Dette sesi oprettelsen af statslig
finansierede erstatningsfonde for bestemte kategorier af kriminalitetsofre. | Danmark ske-
te dette alerede i 1976 med etabeleringen af den saalige erstatningsordning til ofre for
kriminalitet.

Europadsk offerradgivning

Folkelige bevasgel sers pres pa at forbedre offerets stilling i og uden for det strafretlige sy-
stem varierer mellem de europadske lande, og dette gadder ogsdi nogen udstragkning den
radgivning og hjadp, der ydes af det offentlige og det frivillige hjad pesystem. | skemaet
skitseres forskelle og ligheder pa en rakke ngglepunkter i behandlingen af voldsofre for
en rakke udvalgte lande. Der er mange lighedspunkter mellem England, Holland, Sverige
og Norges tilbud til voldsofre, men der er ogsa forskelle.
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Skema 4.1. Tilbud til voldsofrei udvalgte lande.

Nationer /tilbud England Holland Sverige Norge
og financiering

Organisering:

Frivillige organisationer Victim Support  [Slacht- Brotts- L andsforeningen for
offerhulp offerjour \V oldsofre og Norsk

Forbund for voldsofre

Sundhedsvaesen (skadestue) - Ja Ja (Ja)

Politi Nej Ja Ja Nej

Kommunale/ - - Ja Ja

lokale myndigheder

Tilbud til offeret:

Professionel hjadp Ja Ja Ja Ja
Telefonisk rédgivning Ja Ja (Ja) Ja
Hjemmebesag Ja Negj Nej Ja/Neg
Retshjadp Ja - Ja Ja
Opsegende Nej Ja Ja Ja
Finansiering:

Offentlig stette Delvis Overvegiende |Overveende Delvis
Privat velgarenhed Ja Ja Ja Ja

Note: 1) (Ja) betyder, at det kan forekomme. 2) Ja/Ngj betyder, at det varierer lokalt.
Kilder: Nielsen & Snare 1998 og radgivningernes hjemmesider (Victim Support: www.vict. imsupportsco.-
demon.co.uk; Brottsofferjour: www.ktv.koping.se/boj/; Norsk offerforbund:

agora.oslo.kommune.no/osl ohjel p/t11/index.htm.

Skemaet viser, at der findes |landsdagkkende frivillige organisationer i bade England, Hol-
land, Sverige og Norge. Kendetegnet for interesseorganisationerne er, at de sigter bredt pa
voldsofre for: Barnemishandling, familievold, tyveri og gadevold. Typisk er tilbudene om
radgivning, der udgar fra disse organisationer baseret pafrivillig arbejdskraft der om ngd-
vendigt, kan inddrage professionel rédgivning og assistance. Organisationerne yder for-
skellige former for hjedp f.eks. telefonisk radgivning, retshjadp (advokat). | Sverige gives
ogsatilbud om stette ved retsproceduren samt adgang til professionelle psykologer, og her
bliver offeret enten henvist fra skadestue eller politi. | Holland og Sverige drives tjenester-
ne hovedsageligt med offentlig stette, mens de offentlige midler i England og Norge kun
delvisfinansierer aktiviteterne.
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4.2. Eksempler paofferhjadp i Sverige og Norge

Etableringen af en voldsoffertjeneste i Sverige (Brottsofferjourernas Riksforbund - BOJ)
skal ses pabaggrund af, at politifolk gennem deres arbejde, blev opmaaksom p3, at volds-
ofreneikke fik en tilstraskkelig stette og hjadp.

V oldsoffertjenesterne (BOJ) tilbyder hjadp til voldsramte. Tjenesten blev etableret i 1993
og er i dag landsdaskkende med omkring 100 steder, hvor voldsramte kan henvende sig.
Voldsoffertjenesterne styres af en ideelt arbejdende bestyrelse (professionelle, der stiller
deres kvalifikationer til radighed). Tjenesten er organiseret omkring en telefontjeneste
med en |gnnet medarbejder (leder) og herunder sdkal dte stettepersoner som arbejder med
de personer, som henvender sig. Assistenterne formidler kontakten mellem voldsoffer og
stettepersoner. Derudover holdes kontakt med politi, retsvassen og sociale myndigheder.
Stattepersonernes arbejde indebagrer blandt andet at kunne lytte og hjad pe den voldsramte,
som er havnet i en personlig krise, men ogsa ved behov at formidle medicinsk eller psyko-
logisk hjadp. Tjenesten rekrutterer selv stattepersoner kontinuerligt og serger for uddan-
nelse. Tjenestens virksomhed finansieres vaesentligst gennem bidrag fra de berarte kom-
muner.

Virksomheden kompletterer farst og fremmest sasmfundets officielle hjad petjenester. |
1995 havde tjenesten 1.150 henvendelser fra ofre. De dominerende arsager til henvendelse
er mishandling og ulovlige trusler. Disse forbrydel ser udger mere end 50% af alle henven-
delser. Indbrud, ran og tyveri udger 20%, mens seksualforbrydel ser udger 3-4%.

| princippet er tjenesten dbent mellem kl. 8.00-16.00 og en ugentlig aftendbning (18.30-
21.00) dog sdledes, at kontaktpersoner ved politiets mellemkomst stér til radighed i undta-
gelsestilfad de. Den farste kontakt mellem stetteperson og voldsoffer sker som regel over
telefonen, for siden at overgatil personlige megder — oftest i tjenestens lokaler. | en evalu-
ering af voldsoffertjenesten i Sodertérns angiver stort set alle brugere, at tjenesten har
vaget en stor hjadp (Eklund 1997).

Eksempler patiltagi Norge

| Oslobydelen Vinderen er der oprettet et permanent tiltag for voldsofre, der driver infor-
mationsvirksomhed og oplaging af personale. Ma gruppen er barn, unge, handikappede
og bydel sansatte medarbejdere og retter sig mod begrnehaver, boinstitutioner, gade- og
bandevold. Det er finansieret med offentlige midler (100.000 NKR &rligt) og drives af
Iannet personale. Projektet samarbejder med barnehaver og kirken/menigheden. Tiltaget
ndr brugerne viajungletelegraf og gennem ungdomsklub. Tiltaget indgér som en del af en
kommunal handleplan mod vold.

| Olso centrum er der i 1996 begyndt et permanent projekt: Sentrumsprojektet i de belaste-
de omrader i centrum for at daampe aggression og skabe et tryggere miljg. Magruppen er
savel ofre som udevere af vold og mishandling, parerende, naa'milja og andre. Tilbuddet
retter sig til voldsudsatte generelt og ungdom og retter sig mod vold ved restauranter, vold
mellem bander og vold i rusmiljger og nér brugerne via opsggende virksomhed, jungel ete-
legraf, henvisning fra andre og synlighed i gadebilledet (klistermaaker, plakater og bro-
churer). Tiltaget tilbyder medicinsk undersagel se, behandling, oplaging og kursusvirk-
somhed samt henvisning og formidling til andre og (ikke mindst) en aedru samtal epartner.
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Projektet er finansieret af indsamlede midler og gaver samt doneringer fra Norges Rade
Kors og Uni-Storebrand og drives af ulagnnede frivillige (frivillig organisation) og lgnnet
personale med et budget pa under 100.000 NKR &rligt. Der samarbejdes med hospital,
lagevagt, politi, kriminalforsorg, krisecentre og frivillige organisationer og man gnsker
samarbejde med familievaarnkontor, hjemmetjeneste og den kommunal e administration.
Personal et rekrutteres ud frainteresse og engagement. Desuden driver projektet informa-
tionsarbejde, oplaaing af personale, professioner, politikere og medier.

Der findes ikke evalueringsrapporter af dissetiltag. Det der falder i gjnene er, at budgettet
er meget lavt. Det beror formentlig pa, at kun driftbudgettet angives, og at |gnnen til det
faste personale betales af kommunen.

4.3. Vold og offerradgivning i andrelande

Det er rimeligt at se pd, hvorvidt det er voldens omfang i andre lande, der betinger
etableringen af radgivninger for voldsofre. Det kunne tamkes, at volden i eksempelvis de
nordiske lande er hgjere end i Danmark. Dette synes dog ikke at vagre tilfad det: En
sammenligning viser, at voldshyppigheden i de nordiske lande sidst i 1980'erne ligger pa
helt det samme niveau (Balvig 1995).

4.4, Offerradgivning i Danmark

Justitsministeren har i januar 1998 anmodet Rigspolitichefen varetage koordineringen i
forbindel se med etablering af frivillige offerradgivninger i ale landets politikredse. Der er
etableret offerradgivninger i 29 politikredse, og 11 andre politikredse forventer i | abet af
et par maneder at have et tilbud klart. Der er 14 politikredse, der ikke har noget tilbud. |
Rigspolitiet er der nedsat et sekretariat (offerrddgivningssekretariatet), der i etableringsfa-
sen kan yde konsulentbidrag i form af udarbejdelse af informationsmateriale om offerrad-
givningerne samt materiale til lokal undervisning af radgiverne. De vil tilbyde kursus for
kontaktpersonerne i de enkelte politikredse, afholde foredrag og evaluere ordningen.

Blandt andre Nielsen & Snare 1998 argumenterer imod, at det offentlige etablerer tilbud
til voldsofre og fokuserer pa dem, fordi det kan medvirketil at @ge frygten for kriminalitet
i amindelighed, og til at forlaange snarere end at afkorte den tid det tager et offer at kom-
me over en forbrydelse. Der er desuden refereret argumenter om, at offentlige tilbud ska-
ber afhaengighed af systemet og er med til at erodere det socia e netvaark. Der er derfor
meninger, der gér pa, at det langt er at foretraskke, hvis et offer kan komme sig over for-
brydelsen ved at traskke pa venner og familie, fordi der ligger en risiko for stigmatisering i
at vagre patient hos en psykolog. Men man kommer ikke uden om, at et voldeligt overfald
kan vagre en sa traumati serende haandel se, at det vil gavne helingsprocessen at fa hjadp.
Hjad pen til voldsofre skal sdledes vaare sd konstruktiv som mulig og skabe grundlaget for
selvhjadp.

Forsgget med at etablere danske offerrédgivninger baaer ogsa pragg af at have inddraget
ovenstdende argumenter. R&dgivninger skal besta af frivillige (f.eks. Dansk Rade Kors
eller uafhaengige frivillige), der ikke yder nogen professionel statte (med offentlige ansat-
te) men derimod omsorg og medmenneskelighed - altsa en meget mild form for interven-
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tion. | det falgende vil vi beskrive, hvorledes to offerradgivninger er organiseret, og hvil-
ken form for hjadp de yder. Derefter vil vi kigge narmere pa nogle udenlandske offerrad-
givninger.

4.5. Danske offerradgivninger

| Kgbenhavn, Frederiksberg og Tarnby har politikredsene indgaet et samarbejde med
hovedstadens Rede K ors om en offerradgivning med frivillige medarbejdere. Rade Kors
har stor erfaring med frivilligt arbejde, og havdei forvejen det, de kalder en Her og Nu
Kontakt, som s3, siden begyndelsen af april 1999, bruges som offerradgivning.

Erfaringsgrundlaget er endnu meget spinkelt, men politiet i kabenhavn udtaler, at der har
vaget flere sager end forventet i betragtning af, at ordningen er ny og farst skal indarbej-
desi den enkelte politibetjents arbejdsprocedure. | den farste maned af samarbejdet har
der vaget 7-8 “sager”. Nar kendskabet til offerradgivningen udbredes, bade blandt borger-
ne og politiet, forventes der flere “sager”.

Der fares ikke nogen statistik over hvem, der far offerradgivningen tilbudt, men de frivil-
ligei Rade Kors udfaardiger en lille rapport, og man kender derfor antallet af “ sager”
samt, hvilke haandel ser ofrene havde vaaret udsat for. Helt konkret foregar samarbejdet
sdledes, at politiet eller Falckfolk vurderer, om de har med en person at gere som kunne
have brug for hjadpen. Det vil sige, at det typisk er den enkelte politimand, der i
efterforskningssituationen skal huske, at vurdere behovet for hjadp og tilbyde den til of-
feret. Politiet mener, at det typisk vil dreje sig om situationer, hvor man ikke kan fa kon-
takt til parerende, og udtaler samtidig, at unge voldsofre generelt ikke vil veaei denne
situation. De fleste unge har en eller anden form for netvaak, som politiet kan kontakte.

Politiet eller Falck tilbyder altsa offeret stetten, og hvis den anskes, kontaktes Rade Kors
vagthavende gruppeleder, (der er udstyret med personsgger). Gruppel ederen kontakter
derefter den frivillige (der ogsa er udstyret med personsgger), der har vagt, og denne tager
satil hospitalet, politistationen eller hvor offeret nu befinder sig.

Radgivningen er dben frakl. 17.00 til 08.00, og yder en akut hjadp til mennesker, der har
vaget udsat for voldsomme haandelser f.eks. i form af voldteegt, vold, ulykker, vidner til
en voldsom hamndelse eller drab. Det kan ogsa veare addre, der har vaaet udsat for trickty-
veri eller tasketyveri, idet det er politiets erfaring, at det tager meget hardt pa de addre.
Hjadpen er akut, og det betyder, at der ikke ydes hjadp til f.eks. voldsofre tre uger efter
overfaldet. Hjad pen ydes umiddel bart efter, haandelsen er sket.

Hjad pen bestar i, at den frivillige “er der” for offeret. Rade Kors karakteriserer det som
socia og psykisk hjadp, og det kan ogsainkludere praktiske ting. F.eks. kan den frivillige
i forbindelse med et dadsfald kontakte nearmeste familie o.lign. Derudover vil den frivilli-
ge typisk henvise offeret til andre instanser (professionel rédgivning, egen laage m.m.).
Hjad pen er tankt sdledes, at den skal udfylde det hul, der opstar, nar det professionelle
system har lukket. Derfor dbningstiden frakl. 17.00 til kl. 08.00. Denne &bningstid har-
monerer med de frivilliges arbegjdstider. Offerradgivningen i Kgbenhavn og Frederiksberg
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Kommune skal altsaikke erstatte nogle instanser, men udelukkende supplere de eksiste-
rende ordninger.

Der er ca. 40 frivilligei offerrdgivningen, og de har typisk en vagt pr. uge. Her star de sa
til rédighed frakl. 17.00 til 08.00 via deres personsgger. Nye frivillige har en samtale med
de to koordinatorer for radgivningen, som er lasge og psykolog. De vurderer, hvorvidt den
frivillige er i stand til at kunne udfare opgaven. Hovedstadens Rade Kors kan ikke give en
generel karakteristik af defrivillige, fordi det er en broget skare. F.eks. er der stor alders-
maessig variation, men der er et overtal af kvinder.

De frivillige gennemgar et almindeligt farstehjad pskursus, et kursusi psykisk farstehjadp
og en overbygning til den psykiske farstehjad p. Derudover er der |gbende temaaftener
bl.a. i samarbejde med politiet, hvor det forventes, at de frivillige mader op.

Arbejdet i offerrddgivningen kraever et engagement og overskud fra de frivillige. Hoved-
stadens Rade Kors er opmagksom pa den belastning, det kan veare at komme teg pa man-
ge tragiske og voldsomme haandelser. | det omfang det skannes ngdvendigt, (bade af den
frivillige selv men ogsa af de andre, der indgér i offerrédgivningen) tilbydes supervision i
form af samtaler med en psykolog. Derudover er der ogsa selvhjad psgrupper i Rede Kors
regi, som de frivillige ogsa kan deltagei.

Hovedstadens Rede Kors' erfaringer med de frivillige i offerrédgivningen dvs. hovedsa-
geligt Her og Nu Kontakten, er positive, og der har ikke vaaret problemer med stabiliteten.

Odense Palitikreds

| Odense har Politiet startet en offerradgivning med udgangspunkt i en raskke erfarne fri-
villige, der har vaaret engageret i krisehjadp tidligere (i gennemsnit i 9 &). Defrivillige
har intet job, men er pa efterlgn, invalidepension €. lign. og kan derfor veare pavagt i
dagtimerne i modsagning til f.eks. offerradgivningen i Kgbenhavn. Offerradgivningen i
Odense bestér af 9 frivillige og den har siden februar 1999 haft 106 henvendelser. | juni
maned var der saledes en henvendelse fra et offer hver anden dag, fortadler Kirsten Y de,
der er leder af offerradgivningen. Radgivningen er indtil videre finansieret med 10.000 kr.
fraFyns Amt (daskning af kersel sgodtgerelse etc.). De forhandler med Odense Kommune
om bedre lokaler og finansiel stette.

Radgivningen er dben for henvendelse frakl. 10.00-15.00 mandag til fredag, men i avrigt
kan politiet fafat i en fraradgivningen dagnet rundt. De tager sa kontakt til offeret for at
hare, hvad det drejer sig om, og hvor akut hjadpen behgves. De har foretaget “ hjemmebe-
seg” tidligere. Betingelse for henvendelse er, at forbrydelsen er anmeldt. Kommer der
ofre, der ikke har anmeldt, vil de ikke afvise nogen, men evt. henvise til andre steder.

| rédgivningen er der i dbningstiden to pavagt, hvoraf den ene er telefonpasser og ikke ma
forlade stedet. Den anden er “personlig rédgiver” og kan flytte sig hvis ngdvendigt. | s&
dannetilfaddetilkaldes en anden frivillig til r&dgivningen.

Hjad pen der tilbydes bestar i psykisk stette og praktisk hjadp. Kirsten Yde fortadler, at de
kan falge med offeret til afharing hos politiet, til retten, vaare bisidder hos kommunen etc.
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De har et godt samarbejdetil det etablerede system, som de henviser til. Bl.a. har de et
godt samarbejde med bistandsadvokaterne i Odense. Som noget nyt skal deindgai et “kri-
minamagasin” i den lokale radio, hvor der skal vaae politi, advokat, socialradgiver etc.
parat til at radgive. Det er r&dgivningens erfaring issar mht. voldtasgtsofre, at deres hjadp
og stette kan overfladiggaere psykologhjadp eller anden professionel hjadp.

Angéende de unge voldsofre, er det Kirsten Y des opfattelse, at de har behov for at snakke
ud om det. De er de farste 8 dage opfyldt af megen vrede, fortadler hun, men det far de
langsomt bearbej det.

4.6. Tilbud til voldsofrei Esbjerg
| dette afsnit vil vi beskrive de eksisterende ordninger og tilbud, der kunne vaae relevante
for voldsofre eller for tilrettelaaggel sen af en offerradgivning eller andre tiltag.

Psykologordninger.

Den offentlige sygesikring yder tilskud pa 60% til psykologbehandling til bl.a. voldsofre.
Tilskuddet gives for indtil 12 konsultationer, der kan vaae individuelle eller gruppekon-
sultationer. Ved gruppekonsultation skal de involverede have haft en relation til hinanden,
inden overfaldet skete, dvs. man ikke kan fatilskud til en terapigruppe bestéende af flere
voldsofre, der ikke kender hinanden. Der skal foreligge en skriftlig henvisning fra den
almenpraktiserende lagge, medmindre det er akut. Normalt kan der ikke henvisestil psy-
kolog, hvis der er gaet mere end 6 maneder siden overfaldet, og i gvrigt skal psykologen
modtage henvisningen senest en maned efter udstedel sen. Hvis amtets bel gb afsat til dette
forma er opbrugt for aret, kan man ikke fatilskud. Voldsofferet skal selv betale de reste-
rende 40%, hvilket vil svaretil ca. 220 kr. for en konsultation hos en psykolog i Esbjerg.
Typisk vil psykologudgifter, séfremt de vurderes relevante, blive refunderet i offerets er-
statning.

En opgerel se fra Sygesikringens Forhandlingsudvalg over hvor mange, der er blevet hen-
vist til psykolog i hele Ribe Amt viser, at ordningen blot er anvendt af en mand mellem
16-24 &r og to klienter i gruppen “barn” i 1998. Det er dog ikke muligt at fa oplyst, om det
drejer sig om ofre for gadevold. De kan for sa vidt ogsa have vaaet udsat for reveri og
voldtagt.

| Ribe Amt har man pa Amtssygehuset en psykologafdeling, der giver psykologbehand-
ling som en sygehusrelateret ydelse, dvs. det er gratis for patienten. Typisk bliver patien-
ten henvist fraandre sygehusafdelinger eller fra den amenpraktiserende laege. | praksis
kan kommunen henvise, idet der er et godt og udbygget samarbejde med afdelingen. Rin-
ger en sagsbehandler derfor og beretter om en klients problem, tages generelt en visiteren-
de samtale. Ifglge amtets (administrative) afdeling for sygehusvaesenet er der tale om et
tilbud om akut psykologhjadp ud over den almene psykologordning. Lederen af psykolog-
afdelingen pa sygehuset fortadler dog, at de, i deres visitering, har kriterier som sarbarhed
og alder - ikke om det er akut eller g. Unge voldsofre med problemer efter overfaldet ville
derfor falde ind under malgruppen. For at fa behandling skal man registreres som patient.
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Endelig er der i Esbjerg en psykiatrisk skadestue, hvor man kan henvende sig med akutte
problemer. Det er maske ikke s mange unge voldsofre, der vil have disse behov, men
ikke desto mindre er det vigtigt, at de rette instanser kender til denne funktion.

Erstatning

Der er mulighed for at fa erstatning fra Naevnet vedragrende erstatning til ofre for forbry-
delser. Politiet udleverer ansagningsblanketter og vejleder i udfyldelse. Forbrydelsen skal
vage anmeldt inden 24 timer (dvs. uden “ungadigt ophold”, s der er mulighed for dispen-
sation, hvis man f.eks. er bevidstl@s pa sygehuset), og ansggningen skal indgivestil erstat-
ningsnaevnet senest 2 &r efter voldsepisoden. Hvis der pagribes en gerningsmand, vil det i
den strafferetlige sag typisk fremga, hvorvidt erstatning kan komme patale, men ofte vil
erstatningskravet ikke vaae faardigopgjort, hvorfor de relevante papirer (dom, laege-
erklaginger, arbejdsgivererklaginger om tabt arbejdsfortjeneste, henvisning til psykolog
etc) indsendes til Erstatningsnaavnet, der s behandler sagen.

Sagsbehandlingen i Erstatningsnaevnet tager typisk 3-4 maneder, men hvis politiet indsen-
der ansagningsblanketten med det samme, de modtager den, betyder det, at der typisk vil
gaca. en maned far udbetaling af erstatning, efter at dommen er afsagt. Dette gadder for
de ukomplicerede gadevoldssager. Nar Erstatningsnaevnet har taget stilling til sagen, vil
politiet udbetale erstatningen til bistandsadvokaten eller direkte til offeret. Politiet vil der-
efter sgge at inddrage pengene hos gerningsmanden. Pagribes der ikke en gerningsmand,
sendes sagen til Erstatningsnaevnet, der behandler den, og eventuel erstatning udbetal es af
staten. Erstatningsnaevnet er en sekundag erstatningsinstans, hvilket vil sige, at offerets
egen forsikring farst skal daekke skaderne (en evt. selvrisiko daekkes af Erstatnings-
naevnet) og disse udbetalinger samt andre ydel ser, f.eks. fra kommune fratraskkes naavnets
erstatning.

Landsforeningen hjadp voldsofre

Landsforeningen kan hjad pe ofre for vold pa flere mader: Konsulentbesag, information
om retssagen, henvisetil psykologer med erfaring med voldsofre, hjadp til at udrede er-
statningskrav mv.

Esbjerg retshjadp

Ofrene kan henvende sig til retshjadpen og fa radgivning og information om, hvad der
kommer til at skei retssalen; hvordan domstolen i Danmark typisk fungerer, hvad det vil
sige at vaare vidne og endvidere hjadp til udfyldelse af skematil Erstatningsnaevnet eller
erstatningsopgerelse til brug i retssagen. Defire jurister forsgger at afdramatisere retsfor-
| gbet og klaade offeret moralsk pa, men der er ingen ledsageordning. Der er personligt
fremmade, og dbningstiden er mandag kl. 16.00-19.00, onsdag og torsdag kl. 17.00-20.00.

Forsag med bar netel efon

| Esbjerg Kommune (Sanderris) oprettede man for 3% ar siden en barnetelefon, der var
bemandet med en socialradgiver, en lager og en politibetjent. Den havde en telefonsvarer
pa degnet rundt, som blev aflyttet dagligt, og radgivningen var abent for personligt frem-
mgde en gang om maneden. Oprindeligt var den tiltaankt rédgivning af professionelle, der
arbejdede med barn. Her kunne man henvende sig med de problemer, man havde i sit ar-
bejde med barn og unge. Man gnskede dog ogsa en barnetelefon, hvor barn og unge kun-
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ne henvende sig med problemer angaende sociaforvaltning, politi og skole. Man hdbede
paden made at fafat i nogle af de bern, der havde det darligt. Derudover var beboere i
omradet ogsa velkomne med problemer, der relaterede sig til ovenstaende. Man kunne
vage anonym, men der blev oplyst om, at fik man kendskab til virkelig alvorlige sager,
métte de offentlige myndigheder gribeind.

Oprindeligt ville man ikke i medierne for ikke at gare for meget ud af det, men siden be-
sluttede de at henvende sig til lokalradio, de lokale aviser og JydskeV estkysten for at fa
telefonen omtalt og gge henvendel serne. Efter to skoledr uden en eneste henvendelse valg-
te man at nedlaagge rédgivningen. Det er ikke naamere undersagt, hvorfor den ikke blev
brugt, men en socialradgiver, der var involveret i projektet, mener at det kan have at gare
med, at man i omradet er prasget af en mentalitet om, at man klarer problemerne derhjem-
me, og endvidere er der en udpraeget skepsisi forhold til det offentlige - “man ved aldrig,
hvad man far rodet sigind i”. Socialradgiveren understreger, at der kom det positive ud af
det, at deinvolverede fik kendskab til hinanden og deres arbejdsomréder, hvilket har
gavnet det tvaarfaglige samarbejde, som hun vurderer er meget vigtigt i deres arbegjde.

Esbjerg Selvhjad psgrupper

En anden mulighed der kunne vaare relevant for voldsofre, er selvhjadpsgrupper. Her kun-
ne man tale med ligesindede og f.eks. fa bekradtet at andre, der har vaaret udsat for det
samme, har de samme reaktioner etc. Hos Esbjergs Selvhjad psgrupper har man ikke haft
en eneste henvendel se fra unge voldsofre. Generelt er der ingen voldsofre, der har hen-
vendt sig med undtagelse af kvinder, der er udsat for vold i hjemmet.

Radgivningscaféen

Er en selvgende institution, der finansieres af Esbjerg Kommune og Ribe Amt, som tilby-
der professionel radgivning til voksne borgere. Det er her muligt at tale med en socialrad-
giver om sociale problemstillinger og livskriser. Vi har interviewet de to socialrédgivere,
der leder stedet, og de fortadler, at stedet er delt op i en professionel rédgivning og en
vagestedsdel. Vi forestiller os, at det er den professionelle radgivning, der kunne veae
relevant for voldsofre. Her kunne de fa rédgivning og information om deres fal el sesmass-
sigetilstand, uden at det dog er terapi, men ogsa om hvad der skal skei retten, hvilke
hjad pemuligheder kommunen har etc. Skal der etableres et mere formelt samarbejde med
Radgivningscaféen om at stette de unge voldsofre, mener socialradgiverne dog, at de kun-
ne have gavn af nogle efteruddannel seskurser. De udtaler endvidere, at de patrods af, at
tilbudet er “til Esbjergs voksne borgere” ikke afviser unge, der har problemer, der falder
ind under deres omrade. Radgivningscaféen er meget interesseret i at lave noget socialt
gruppearbejde, hvor de samler flere med den samme problemstilling, og de mener, at
voldsproblematikken ville vaae egnet til det.

Natteravnene

| september 1999 begyndte en gruppe, der kalder sig “Natteravnene”. Det er et initiativ,
man kender fra Randers, hvor fortrinsvis foraddre til unge mennesker “patruljerer i byen
fredag og lerdag nat”. Formalet er, at de ved deres blotte til stedevaarel se pa gaden ned-
bringer volden naa diskoteker og barer.
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Kapitel 5. Hjadp til voldsofrei Esbjerg

5.1. De unge ofres behov og ensker for hjadp

Der diskuteresi viktimologien, hvordan man kan hjadpe ofrene, og hvordan en offerpoli-
tik kan se ud etc., men egentlig forskning i hvad det er ofrene egentligt ansker og har be-
hov for, er der ikke meget af (Nielsen & Snare, 1997:108). Vi har valgt at tage udgangs-
punkt i, hvad ofrene selv giver udtryk for, de kunne tamnke sig, og derefter se det i lyset af
hvad “de professionelle”’ i form af politi, advokat, leege, sociarédgiver, SSP etc. mener
der er behov for.

| vores interview med ofrene spurgte vi atid til, hvad de mente om den hjadp, de havde
faet (om de havde faet den hjadp, de havde brug for), og hvilken form for hjadp de mente
kunne vaae relevant for andre unge i deres situation. Der var fire ofre, der direkte gav ud-
tryk for, at de havde haft/har brug for hjadp. De var noget vage mht., hvad de kunne fore-
stille sig, men typisk manglede de en person, der vidste noget om deres psykiske reaktio-
ner og information om sagens forlgb og om retssagen. Tre af dem, der kunne have brugt
noget hjadp, har vaaret igennem en retssag. Vi har dog ogsatalt med et offer til, der ikke
falte et udaskket behov for hjadp. Der er dog noget, der tyder pa at dem, der skal "hele
mellen" igennem, har et behov for at fa god information om det. Hvorvidt de har behov
for anden stette er afhaangig af ressourcerne i deres sociale netvaak. Foruden defire der
efterlyste hjadp, mener to andre, at de ville have taget imod stette, hvis det havde eksi-
steret. Tre ofre gav udtryk for, at de ikke behavede hjadp “udefra’. Det ene offer synes
ikke, at overfaldet var slemt nok til, at han behavede hjad p, men han mente dog, det ville
have vaaret ngdvendigt, hvis det var sket for en pige™. Et andet offer fortalte, at overfaldet
ikke havde pavirket ham i noget saaligt omfang. Han var blevet vred over det, og mente
han skulle stilles for retten, men det var ogsa det. Han efterlyser dog mere information fra
politiet om sagens forlgb og inden retssagen. Det sidste offer der ikke syntes, at han havde
behov for hjadp, udtalte ogs3, at han ville have vaaet bange for at blive stemplet endnu
mere, hvis han havde opsagt nogen form for hjadp. Det er samme offer, der ikke mener,
man i hanstilfadde kan anvende begreberne offer og gerningsmand, da overfaldet sketei
en spandt atmosfaere mellem to bander.

Hvilken form for hjadp bliver der ytret behov for?

En af de unge vi interviewede, udtalte i forbindelse med spergsmalet om, hvilken hjadp
han kunne gnske sig: “ Der var en underlig tom fornemmel se efter overfaldet. Jeg ville
godt have faet et telefonnummer stukket i handen...” . Et offer har bagefter tankt over, “at
det var megrkeligt, at der ikke skete et eller andet, at man ikke fik et

telefonnummer ....psykologhjad p osv. Hvis det nu var, man havde brug for det. Jeg troede
faktisk, det var almindelig standardprocedure, at der skete et eller andet”. Et andet af de
unge ofre siger, “Man skal jo ud af en ond cirkel man kommer ind i, og der har man brug
for nogle gode fordlag til, hvordan det kan lykkes’. Offeret efterlyser “hjadp til selv-

11) Offeret er 15 &, og optaget af at hans saster er blevet chikaneret over laangere tid. Det er vores
indtryk, at han har det svaat med situationen i hjemmet/sgsteren. Det er meget muligt, at han
undertrykker sit eget behov for hjadp og projicerer det over pa sgsteren og piger generelt.
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hjadp”, sdhan kunne vaaei stand til at treade styrket ud af voldshaandelsen. Et tredje offer
synes, det er aargerligt, at der ikke var nogen, der s, at han ikke havde styr patingene og
tilbed ham hjadp. Nu faler han sig bombet tilbage til stenalderen (angaende hans mangel
paselvtillid), og skal starte forfra.

Flere ofre synes, det er en god idé eller har ytret gnske om muligheden for at tale med en
psykolog isaa (og kun) de ferste par uger efter overfaldet. “ Jeg kunne godt have brugt
noget psykologhjadp de ferste tre uger. Men jeg blev ligesom ikke rigtig spurgt. Jeg ville
godt have haft en at tale med - finde ud af om de reaktioner man havde; om de adfaa ds-
menstre var normale, eller om det var langt ude?”. En enkelt (under ungdomsuddannel se)
der har faet tilbuddet om psykologhjad p mener ikke, det er et redlt tilbud, nar man selv
skal betale sd stor en del af omkostningerne eller lasgge ud for det.

Ud over psykologhjadpen bliver der nsevnt muligheden for fa en pjece, der oplyser om de
tilbud, der er, evt. et telefonnummer man kan ringe il og fa en snak. Et offer kunne ogsa
forestille sig, at man blev kontaktet for at hare, om man er ok. “Man bliver jo ikke kontak-
tet af nogen....Jeg kunne godt have haft brug for, at der var en, der ringede og spurgte,
omjeg var ok, omjeg har brug for at snakke om det”. Men hvem vil man gerne snakke
med? Som allerede naevnt er der flere, der naavner en psykolog. Derudover bliver ung-til-
ung tiltag ogsa opfattet positivt dvs., at det er andre unge, der eventuelt har vaaret i samme
situation, man kan tale med. “ Jeg synes, det er en god ide, at snakke med andre unge, som
selv har vaaet igennem det. Maske ville jeg selv have brugt det. Man taanker, aahr, sa
semt er det heller ikke, at man skal ga til en psykolog - til en vildt fremmed og fa hjedp
der.”

Der er flere af ofrene, der som sagt har efterlyst bedre information: “Jeg ville gerne have
haft mere information fra politiet. Jeg kan godt forsta, de ikke kan finde gerningsmeande-
ne, men ville bare gerne have information om sagens forlgb”. Adspurgt om han gnskede
mere information fra politiet, svarede et offer: “Ja, men det er vel ogsa mig selv, man kun-
nejo bareringe op til politistationen, og sperge om alt det. Det ville jeg sa heller ikke.
Hvis de havde noget vassentligt at sige, sa havde de maske kontaktet mig. Pa en eller an-
den made er vi jo nysgerrige for at here, hvordan det er gaet i retssagen. Pigerne [der har
vidnet i retssagen] har heller ikke ringet, de mener neamere, det er politiet, der bar kon-
takte dem”. Flere ofre har ogsa vaaret misinformerede angaende forl gbet med retssagen.
Politiet vedlasgger en pjece ang. det at vidnei retten, men den er dbenbart blevet misfor-
staet af et par stykker - specielt angdende om man kan vaare anonym i retten. Endvidere
gives der udtryk for, at der skal gares noget ved ventetiden pa retssagen - den er for lang.
Isag fordi man skal kunne genkende den tiltalte. “Det er nassten umuligt”. Sidstnaevnte
problem er der allerede meget fokus pa fra politisk side, og voldssager far en hgj priori-
tering, hvilket politiet i Esbjerg ogsa fortadler.

Endelig minder et offer om, at man ber gere noget ved den méde, man bliver behandlet pa

pa skadestuen. Han mener, der skal vaare en, der snakker med en, og at man ikke bare bli-
ver sendt hjem i taxi i omtaget tilstand.
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5.2. Deinvolverede parternes holdning til behovet for hjadp til voldsofre

Politiet

Vi har talt med tre politibetjente ved Esbjerg politi. Den ene arbejder i specialpatruljen,
der er oprettet for at patruljere i den indre by fredag og lerdag nat, og har eksisteret i flere
ar. Betjentene er i uniform, men en siadden gang traekker dei civilt tgj for at opsnappe
uromagerne. Tiltaget har en praeventiv effekt, hvor stor effekten er, mener betjentene dog
er svaat at male. En anden betjent, vi har talt med, er fra ordenspolitiet, og endelig har vi
talt med en sagsbehandler, der faardigbehandler sagerne efter anmeldel sen er modtaget.

Politiet fortadler, at voldsofrene typisk kommer til politiet for at anmelde haandel sen, efter
de har vaaret pa skadestuen, ellers bliver de sendt derhen af politiet, daden lasgelige
undersggelse, skal bruges som bevis. Ved afhgringen eller vidneforklaringen far de tilbudt
at have en advokat til stede. Derudover oplyser politiet dem om muligheden for at sege
erstatning gennem det offentlige, og udleverer blanket og vejleder, som loven palasgger
politiet det. Sagsbehandleren far sd sagen, og skal preve at opklare den. Han vil tale (af-
hering) med vidnerne, hvis der er nogen, evt. besgge vaatshuset og forsage at fafat i nog-
le af gaesterne, for at afhare dem. Han forsgger at huske pa at “det er trads at ga og vente
uden at fa besked”, og ringer derfor til ofrene for at fortadle, hvad han har fundet ud af .
“Det sker ogsa at nogle er ivrige og selv ringer. Der gar hurtigt 14 dage, ma jeg nok er-
kende. Hvis man er offer, kan jeg godt forsta, hvis de faler, at der ikke sker noget”.

Det er disse betjentes opfattelse, at voldshaandel serne er prasget af veatshusslagsmal, hvor
det er svaat at skelne mellem offer og gerningsmand, eller hvor offeret meget gaddent er
sageslgs. De har indtryk af, at mange af anmelderne er unge maand, der selv giver andre en
pa hovedet naeste weekend. Ofte tror politiet, at offeret kender gerningsmanden eller ville
vide, hvordan man kan indkredse ham, men det er de ikke interesserede i. De melder over-
faldet for fa erstatning for adel agte taander eller andet. En anden ting politiet oplever er, at
der naamest er et kaplab op til stationen for at anmelde farst - sa er man offeret. Nogle
gange resulterer det i modanmeldel ser. Betjentenes opfattelse af ofrene og deres oplevelse
af det at blive overfaldet, er altsd meget forskellig fra det billede, vi hidtil har faet. Vi vil
lige henvisetil vores metodiske overvejelser i forhold til denne problemstilling, idet vi har
gjort opmaarksom p3, at det er muligt at de ofre, der har henvendt sig, har haft det svaarest
med overfaldet og ikke faler, de pa nogen méde selv er skyld i det, f.eks. ved at have ud-
vist provokerende eller anden uhensigtsmaessig adfaard. Dette taler for, at politiets opfat-
telse er grundet i en helt anden type offer, end dem vi har interviewet. Imidlertid vurderer
den betjent, der arbejder med en undersagel se af ofre og gerningsmaand i Esbjerg, at vores
type overfald udger ca. 80% af alle anmeldelser i Esbjerg.

Betjentene giver udtryk for, at det er utroligt gaddent, de mader et offer, der er bange,
nerves, ikke vil gai byen naeste weekend, og har brug for at tale med nogen. De mener
ikke, at dem der er blevet ofre i forbindel se med vaatshusmiljget, har behov for anden
hjadp end den, de kan fa hos deres naae omgivelser. Detror ikke, at der er ret mange, der
gar traumatiserede fra politistationen efter et voldeligt overfald. Enkelte kan have brug for
hjadp i form af en offerradgivning, men at have et fast beredskab, mener de er overdrevet.
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Advokat i Esbjerg

Den advokat, vi har talt med, mener ikke, at voldsofre far den hjadp, de har behov for;

“ det er alt for sent, far der er nogen, der kommer ind og hjad per dem” . Advokaten me-
ner, at der er at for darlig information om, hvad det er, der sker, og hvad der skal ske -
lige fra starten. “Folk der bliver udsat for forskellige overgreb, de har utrolig mange
spargsmal, der forbliver ubesvaret. Og mange gange bliver dei en total misforstaelse af,
hvad der foregar. Jo fer de kunne komme ud af den misforstaelse jo bedre. Jo grovere
volden er, jo mere fgler man sig svigtet - isaa voldtasgtsofrene. De faler ikkerigtig, de er
personer oppe ved politiet. De kommer bare ind i maskinen. Og systemet gar jo ikke ud pa
at hjadpe de forurettede, men pa at f& gerningsmanden demt” . Advokaten giver udtryk
for, at ofrene har brug for mere bistand, nér de skal til afhering ved politiet. Hertil siger
politiet, at ofrene ofte ikke vil have advokatbistand ved afharingen. De er interesseret i at
fa det overstaet og komme hjem. Taler vi derimod om selve retssagen, er det politibetjen-
tenes opfattelse, at de gerne vil have en advokat med. Ogsa for at fa deres erstatning op-
gjort korrekt.

Advokaten mener ikke, det er politiet, der skal give informationen, men derimod en advo-
kat, og bliver der tale om en offerrédgivning, skal det vaere professionelle. Hun mener ik-
ke, det skal vaaefrivillige, fordi man ikke har sazligt styr padem og “de er ikke ngdven-
digvis (selvom de har et godt hjerte og alt muligt) de rigtige i denne situation. Det er ikke
altid, at voldsofrene bare har brug for en at holde i handen. Det skal bare ikke vaare et
eller andet tilfaddigt korps, der kommer med en fuldstaendig ukontrollerbar baggrund”.

Det vigtigste er, at man tidligt far vurderet, hvad det er for et behov, den pagad dende har
“0g sa sige, det her er bare et spargsmal om nogle praktiske ting, og der kan man fint
sende [f.eks.] en socialradgiver-studerende ud”. Dvs. det, man kan kalde den ferste visi-
tering, kan godt foretages af en offerrédgivning med frivillige, der paen eller anden made
er blevet udvalgt. “Dem, der skal radgive ofrene, skal kende virkeligheden, vide hvad det
er for et system. Efter min mening skal det heller ikke vaare politi eller andre offentlige,
der lasgger navn til, fordi man ellers far nogle fronter markeret, der ikke skal vaare der™”.
Hun efterlyser f.eks. et team bestdende af en psykolog, socialradgiver og advokat.

Anklager ved Esbjerg politi

Vi har talt med en af de offentlige anklager ved Esbjerg politi for at here om hans arbejde
og opfattelse af voldssagerne. Han kunne fortadle, at han neamest ikke har kontakt med
voldsofrene. Der er ind imellem nogen, der ringer, oftest fordi de er bekymrede over rets-
sagen eller bange for at vidne. Det tager han sd en snak med dem om, og pointerer at det
er vigtigt, de vidner. Angaende ofrenes manglende oplysning om sagens udkomme, for-
tadler han, at det er gaddent han bliver bedt om at give besked, men hvis han gjorde, ville
han gerne gaere det. Anklageren vurderer, at de unge maand, der har vaaret udsat for vold i
forbindelse med at gai byen, tackler problemerne der affedes med foraddre og venner og
ikke har noget saarligt behov for yderligere hjadp. Dog mener han det, pa grund af hans
begramsede kontakt til ofrene, er en noget usikker vurdering.

Skadestuen

Ifelge lederen af skadestuen er den klassiske situation vedrgrende de unge voldstilfad de,
at der kommer en ung mand ind pa skadestuen med bladende naese eller et flaskket gjen-
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bryn. Hans kammerater er i gvrigt ofte med. Efter behandling gar de igen. Der er ingen
faste procedurer, nér det gadder unge patienter med voldsrel aterede skader og heller ikke
rigtig brug for det, idet der generelt ikke er tale om grov vold. | tilfadde, hvor den unge er
alene, ringes der skansmaessigt efter foraddrene. Endelig har man et godt samarbejde med
politiet.

Lagger

Indledningsvis skal det (igen) pointeres, at det er under halvdelen af laegerne, der har
svaret pavores spargeskema. Halvdelen af de 24 laager der svarede, skanner at de har
voldsofre i deres konsultation, og omkring halvdelen, at de har farstegangsbehandlinger af
de unge. Det er dog meget forskelligt hvor mange, det drejer sig om (1-10). Hovedparten
af de laager, der besvarede spargeskemaet, mener ikke, at der er behov for en speciel rad-
givning for de unge - snarere noget mere information - eksempelvisi form af en folder. Af
de (18) laager, der har svaret pa spergsmalet om, de unge har brug for hjedp, svarer 13 at
det har de. Gjensynligt dog ikke sa meget, at de har henvist dem til psykolog.

SSP-konsulenten

Vi har interviewet SSP-koordinatoren i Esbjerg Kommune, der har til opgave at koordi-
nere det praeventive samarbejde mellem sociaforvaltningen, skolevaesenet og politiet.
Hans arbejde omfatter alt lige fraidéfasen til udfarelsen, og han ser det som en af sine
opgaver at vaae undersagende, kendt af de unge og synlig f.eks. til forskellige arrange-
menter. De unge kan komme til ham med deres problemer, og han tager en snak med
dem. Den vold han har mest kendskab til, er den blandt de endnu skolesagende unge. Spe-
cielt er han opmaarksom pa dannelsen af drengebander, og i gjeblikket i gang med en kort-
laggning af grafittiproblemernei Esbjerg.

SSP-koordinatoren er i sit arbejde stedt pa flere voldsofre, der ikke tar anmelde volden.
Detar ikke snakke om overfaldet eller anmelde det, fordi de er bange for, det sker igen -
bange for repressalier. Han vurderer, at en offerradgivning vil vaare utrolig vigtig, hvis
man kan fa de ungetil at bruge den. For at den kan virke attraktiv for de unge, understre-
ger han, at den skal vaare et alternativ til og utraditionelt i forhold til systemet, de offentli-
ge myndigheder. De unge er ifglge SSP-koordinatoren bange for at blive registreret i det
offentlige system. Han mener, de unge voldsofre har brug for en helt uforpligtende samta-
le med en helt uden for systemet - gerne en der selv har vaget i situationen dvs. ung-til-
ung metoden. Han vurderer, at det er vigtigt at fa den farste kontakt, evt. med en brochure
pa skadestuen, hvor man formidlingsmasssigt henvender sig til unge mennesker. "Det skal
vage noget med: Har du faet tassk ?, Faler du dig forulempet ? John Wayne er ded !

Vi skal over i et ungt sprogbrug direkte til de unge - ikke bruge ord som psykolog mv."

SSP-koordinatoren synes, det skal vaaefrivillige, der skal vagre involveret og har en fore-
stilling om, at offerradgivningen kan etableresi samarbejde med nogle fa"handplukkede"
unge frivillige (5-7), der eventuelt kan findes gennem Rade Kors's samaritertjeneste eller
lignende rel evante organi sationer/foreninger.

Nér der indgér frivillige, kraever det, at de bliver brugt - man méa gve beredskabet og eva-

luere efterfalgende - for at holde gejsten oppe. Det vil vaare nadvendigt med nogleildsjae
le. Han mener ikke, det er ngdvendigt at sadte et stort apparat i gang - for at finde ud &f,
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om det virker. Han foreslar et pilotprojekt, der ikke koster alverden, men hvor de frivillige
skal skoles, og deres fornemmeste opgave vil vaae at henvise il professionelle. Han
understreger, at det er vigtigt, at kompetencerne i organisationen er fastlagt.

SSP-koordinatoren forudser, at der kan komme problemer mellem de offentlige ansatte og
defrivillige, idet han har oplevet, "at nogle i de etablerede systemer vender tommelfin-
geren nedad, nar de harer omfrivillige. De opfatter dem ofte som amaterer, der tror de
er professionelle. Systemet er dog abent for sund fornuft", og han er positiv over, hvor
smidigt SSP-organisationen fungerer, samarbejdet prasget af en gensidig tillid, dog kunne
han gnske mere fleksibilitet i sociaforvaltningen, hvilket farst og fremmest betyder, at der
efterlyses en hurtigere reaktion og effektiv handling, ndr man far kendskab til et problem.

5.3. Delkonklusion
| deinstanser der mader unge voldsofre som patienter, forurettede eller voldsramte, er der
forskellige opfattelser af, om der er behov for hjadp.

Politi og skadestuer (og formentlig ogsa en stor andel af de praktiserende laager) mener
ikke, at de unge, som de generelt mader, har specielt behov for hjedp eller tilbud om réd-
givning. For denne gruppe af unge, der typisk kommer fra et gadeslagsmal er det karak-
teristisk, at de fysiske skader ikke har en avorlig karakter. Hverken politi eller lagger vur-
derer, at de unge er traumatiserede eller har brug for samtaler med psykol og.

Bistandsadvokaten og SSP-konsulenten mener, at der er behov for hjadp, men at den skal
ligge uden for det etablerede system. De udtrykker sig lidt forskelligt om hvor og hvorle-
des, den skal gives de unge. Advokaten mener, at ofrene har brug for mere bistand, nar de
afheres ved politiet. En eventuel offerradgivning skal besta af et professionelt team helst
med en psykolog, en socialradgiver og en advokat. Den farste visitering kan godt foreta-
ges af en offerrédgivning med frivillige. SSP-konsulenten mener, at de unge voldsofre har
brug for en helt uforpligtende samtale gerne med frivillige, der selv har vaaet i en lignen-
de situation. Han mener, at det er vigtigt at fa udarbejdet en brochure om vejledning og
tilbud om hjadp pa de unges eget sprog.

Et forhold, der formentlig ger sig geddende i de professionelles vurderinger er, at det er
svaat, at sadte gramnser for hvornar det er ungdomsvold (14 - 24 &), og hvorndr det er
“voksenvold”, og at afgraanse gruppen til bosiddende unge inden for Esbjerg Kommune.
Dette er fuldt forstaeligt, men det betyder, at ungdomsvold bliver en flydende betegnel se.

Flere af de unge vi har talt med har, hvisikke direkte falt sig svigtet af systemet sai hgj
grad falt sig ladt “alene” med deres eftervirkninger. Det kan godt vazre, at de ikke direkte
efterlyser nye hjad petiltag, nogle ville dog godt have haft tilbuddet om professionel hjadp,
andre er mere tevende omkring brug af tilbud for voldsofre. Alle var dog positive over for
muligheden for at kunne henvende sig til en radgivning - gerne pr. telefon.

Dagligdagen hos politi og skadestuer er formentlig, som de selv beskriver den - oplevel-
sen af en gadevold hvor den skadelidte far relativt begramsede skader og maske optraader
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som voldsmand den nasste weekend. Heroverfor star de unge, som er interviewet til
undersggel sen, som - med rette eller urette - opfatter sig selv som sages @se ofre.

Det, at de professionelle ikke opfatter de unge som voldsofre, og at de unge opfatter sig
selv som ofre, udtrykker et skisma. Dette bunder maske i undersggel sens skaevhed (det, at
vi nassten udelukkende har talt med sagesl gse voldsofre), og maske bunder det i, at dein-
stanser der “behandler” de unge er sa specialiseret i deres funktioner, at man ikke opdager
de unges problemer.
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Kapitel 6.
Opsummering og anbefalinger til offerarbejdet |
Esbjerg

| dette afsnit vil vi samle op pa voldsofrenes problemer i Esbjerg og skitsere nogle forslag
til, hvordan man kan sedte ind for at afhjad pe problemerne. | kortlaegningsarbejdet har vi
identificeret to problemstillinger, som er blevet diskuteret i fokusgrupper med relevante
indbudte folk fra Eshjerg.

Hovedproblemstillingen drejer sig om de unge maand, der bliver overfaldet i Esbjergs
bymidte i forbindelse med restaurationsbesag. Der gives en opsummering af deres fysiske,
psykiske og sociale problemer, og pa deres holdning til de offentlige instanser, de er
kommet i kontakt med som felge af overfaldet. De problemer, denne del af kortlasgningen
rejser, er diskuteret med repraesentanter for skadestue, politi, kommunen, de amenprakti-
serende lasger og projektets leder. Argumenterne fra fokusgrupperne er sa vidt muligt segt
inddraget i de skitserede fordlag.

Den anden problemstilling (del problemstilling) omhandler de helt unge (14 - 16 &rige).
Det drejer sig om, at nogle af de unge vi har interviewet er indblandet i bande- eller grup-
pedannelse. Vi formoder, at denne form for vold langt hen ad vejen kan begraanses ved en
praeventiv og hurtigt indsats. Da der i kommunen er et udbygget SSP-samarbejde, bl.a.
med en engageret koordinator der er opmaaksom pa problemet, ser vi en mulighed for
mere intensivt at tage fat pa problemet. Derfor har der vaaret indkaldt en raskke reprassen-
tanter fra SSP-samarbejdet samt PPR for at sadte fokus pa denne problematik. Argumen-
terne fra diskussionen indgér i nedenstéende afsnit om problemstillingen.

| forhold til den farste problemstilling vil vi komme med forslag, der sigter mod at:

. Afhjadpe de unges psykiske og sociale problemer

. Oplyse det offentlige system om voldsofrenes problemer og hvad der kan
gares ved det.

. Kvalificere SSP-samarbejdet til at tage sig af voldsproblemerne

6.1. Tiltag for at afhjadpe de unges psykiske og sociale problemer
Ofrenei Esbjerg har faet en lang raskke forskellige fysiske skader, og de udviser ogsa en
raekke psykiske eftervirkninger, der her er opsummeret:

Adfaardsandringer: Gar ikkei byen, isolerer sig, pavagt mv.
Sevnproblemer: Svaat ved at faldei sgvn, mareridt

Lav selvfglelse: Ked af det, vred, pirrelig, tanker om haavn

Angst for egne reaktioner: Er jeg normal ?Hvor laange varer det ?
Koncentrationsbesvaa: Tankerne kredser om overfaldet, skyldfal el ser
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Der synes ikke at vaae nogen sammenhaang mellem alvoren af de fysiske skader og om-
fanget af de psykiske eftervirkninger.

Gennem vores samtaler med voldsofre i Esbjerg kan vi konstatere, at man stort set kan
finde alle ovenstaende reaktioner hos de fleste af ofrene. Generelt synes den tidsmasssige
afstand fra overfaldet at have stor betydning for, hvor meget det fylder i de unges hverdag.
Det vil sigejo laageretid der gér, desto bedre har ofrene det. Ofrene udviser samme type
psykiske symptomer og problemer, som er fundet i andre danske og international e under-
sggelser, patrods af at disse maske omhandler grovere forbrydelser som voldtaegt og bort-
farder.

Defleste ofre, vi har talt med, har et godt socia netvagk, idet de er integreret i en familie
og har venner. Alderen spiller her en betydning, idet de fleste unge er i denne (heldige)
situation, men dog ikke alle. Der er flere ofre, der har givet udtryk for, at familien og ven-
nerne af forskellige arsager var svaae at snakke med- for eksempel ville et offer ikke be-
kymre foraddrene, i et andet tilfad de havde vennerne en meget sort/hvid holdning til over-
faldet, der var generende for offeret.

Psykol ogordninger

Der er i afsnit 4.6 kort beskrevet en raskke tilbud i Esbjerg, som voldsofre muligvis kan fa
udbytte af at benytte. Ingen af dem sigter dog specielt pa at hjadpe unge voldsofre. Vi fin-
der det naturligt at undersage muligheden for at udvide brugen af psykol ogordningen bade
ordningen under den almene sygesikring og Amtssygehusets psykologafdeling. Dette skal
isaa sesi forhold til, at s3 mange af ofrene ytrer anske om at tale med en psykolog eller i
hvert fald at fatilbudt muligheden.

Information til ofrene om psykologtilbuddene er en mulighed. En anden er information til
de almenpraktiserende lasger om, at ordningerne eksisterer, og at de ogsa kan benyttes af
"almindelige" voldsofre. Tallene fra Sygesikringens Forhandlingsudvalg (Amtsradsfore-
ningen) viser, at ordningen ikke anvendes. Muligvis skal laagerne blive bedre til at forstd,
hvilke problemer et voldsoffer har, og at henvisning til psykologsamtaler kan vaare pakrae:
vet. Vi har at ggre med unge maand, der sandsynligvisikke buser ud med deres problemer
og behov for hjadp. Det kraaver en opmaaksom lagge at vurdere situationen. Som naavnt
har et af ofrene givet udtryk for, at han ville gnske, der var en eller anden, der havde set
bag hans selvsikre attitude, der nemlig efter overfaldet kun var facade. Sygehusets psyko-
logafdeling skanner, at henvendel serne stort set kommer fra 1/3 af de amenpraktiserende
laager | Esbjerg, 1/3 henviser lgjlighedsvis og 1/3 af laegerne har aldrig henvist. Det tyder
pa, at nogle lasger ikke er opmaarksomme pa denne ordning eller ikke mener, at de unge
har brug for denne hjadp.

En offerradgivning pa forsagsbasis

Vi forestiller os, at man paforsggsbasis (f.eks. 12 ars tid) kunne starte en offerradgivning
for de unge voldsofre for at fa nogle erfaringer med ma gruppen, herunder: Méden man
vadger at informere pd, behovets omfang, og hvilken form for hjadp der eftersperges.

Forsgget kunne forholdsvis hurtigt komme op at sta ved at etablere et samarbejde med en
allerede eksisterende institution eller radgivning. Tidligere er Rade Kors' samaritertje-
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neste blevet naevnt, men ogsd Radgivningscaféen, som vi har interviewet, kunne veae
relevant. Her tilbydes professionel radgivning i form af socialradgivere, socialradgiver- og
soci a paadagogstuderende samt social- og sundhedsel ever. Denne ekspertise kunne man
traekke og bygge videre pa. Der kunne f.eks. dannes en forening med egen bestyrelse og et
hold frivillige, der skal statil rédighed for de unge voldsofre. Offerradgivningen skal have
tilknytning til Radgivningscaféen, som kan sta for det praktiske, herunder svare pa hen-
vendel ser og foresta supervision af de frivillige. Eventuelt kunne man sidel gbende
etablere samarbejde med Esbjergs “ Selvhjad psgrupper” angaende en gruppe for unge
voldsofre, hvis der blandt de unge er interesse for det.

Hvis det er muligt, kunne forsgget ogsa indhente erfaringer med "ung-til-ung metoden” -
at unge frivillige stér for kontakten til voldsramte - fordi de fleste af voldsofrene har varet
meget positive over for denne metode.

Radgivningen kunne eksempelvis organiseres sdledes, at der i bestyrelsen sidder centrale
reprassentanter fra de involverede parter. Derved kunne det offentlige system opna kend-
skab til voldsofrenes problemer, og faideer til tiltag inden for deres eget “hus’. Omvendt
kan radgivningen drage nytte af instansernes uddannel sesmaessige kompetence og erfaring
pa omradet.

Vi mener, man ma stile radgivningen specielt til de unge for at fa erfaring med dette, men
i en endelig etablering af offerradgivningen, ma man udvide malgruppen. Dette skal sesi
lyset af, at man i Esbjerg politikreds endnu ikke har oprettet en offerradgivning. De speci-
elle hensyn man skal tage, nar en radgivning skal malrettes de unge, udelukker ikke, at
malgruppen kan udvidestil at omfatte andre ofre for forbrydel ser uanset alder.

| offerradgivningen i Hovedstadsomréadet udbydes kun akut hjadp, og det anser vi ikke for
hensigtsmaessigt for de unge i Esbjerg. For det farste synes de unge ikke at have brug for
akut hjadp, idet de oftes har familie eller venner til at tage sig af dem. For det andet er de
ofte alkoholpavirkede, og derfor ikkei stand til at tage imod hjadpen, og for det tredje
skal de have mulighed for at henvende sig til en offerrédgivning, nar de har behov for no-
gen at snakke med, ogsa selvom det er flere uger efter haandel sen.

Flere af de unge har efterlyst et telefonnummer, man kan henvende sig pa. R&dgivningen
skal sdledes have en fast telefontid. Man kan ogsa vaae mere anonym pr. telefon end ved
fremmade, og det forventer vi er vigtigt for de unge voldsofre - specielt dem der ikke har
anmeldt voldsepisoden. Offerradgivningen i Odense tager kun imod ofre, der har anmeldt
forbrydelsen. Det mener vi ikke skal vare tilfaddet for radgivningen i Esbjerg, daintervie-
wene med de unge viste, at reaktioner og problemer farst viste sig efter et stykke tid. |
fokusgrupperne blev det ogsa fremhaevet, at radgivningen skal vaae et aternativ til det
etablerede system, hvor man f.eks. registreres. Landsforeningen Hjadp Voldsofre er ogsa
enigi dette.

| forsagsperioden mener vi, det er vigtigt, at man far afprevet sd mange tiltag som muligt:
Personlige samtaler, gruppesamtal er, selvhjad psgrupper, ledsageordning til retssager, ung-
til-ung aktiviteter, informationsmateriale mv. | fokusgruppen mente man, at tilbudene skal



vage sa brede, at de bade kan bruges af den lettere "rystede" unge fyr, der har brug for en
kammeratlig samtale og et voldsoffer med svaarere psykiske problemer.

Det er vigtigt, at bestyrelsen for offerradgivningen ter nytamke og er aktiv; holder sigin-
formeret om, hvad der sker pa omradet f.eks. ved at have kontakt til Rigspolitiets offer-
radgivningssekretariat.

Det er essentielt at informationen om radgivningen, som et led i en fast procedure uddeles
hos politiet, pa skadestuen og den praktiserende laage. Derved er det maske muligt ogsa at
fainformationen udbredt til de unge, der ikke politianmelder overfaldet. Derudover skal
kommunen og skolerne oplyses om tiltaget. Skolerne har ifglge deltagerne i fokusgrup-
peinterviewet en central rollei videreformidlingen af nyetiltag til unge voldsofre - blandt
andre blev skolesygepl gjersken naevnt.

Informationsmaterialet (folderen) kunne indeholde en samlet oversigt over de hjad petil-
tag, der findes for patienter i Esbjerg og omegn, og kommunernes eventuelle hjad pemu-
ligheder kunne ogsa beskrives. Indholdet af folderen blev ogsa diskuteret i fokusgruppen,
og blandt andet blev der givet udtryk for, at folderen skulle indeholde et afsnit om hvilke
reaktioner, det er normalt at fa - skrevet i et sprog som henvender sig til de unge.

Landsforeningen for Hjadp Voldsofre mener, at det er vigtigt med dybdegdende informa-
tion om, hvad der kommer til at forega efter offeret har indgivet anmeldelse. Der blev i
fokusgruppen talt om muligheden for at politiet kan udarbjede en ny folder, der kan sen-
des med ved vidneindkaldelse. Endelig blev der i fokusgruppen fremfert, at foraddrene
kan have behov for oplysning, for at de kan stette deres barn pa bedst mulig méde, og der-
ved forebygge, at de har behov for at sgge hjadp uden for hjemmet.

| fokusgruppen var der enighed om, at folderen ville vaae nyttig, idet ofrene kunne tage
stilling til den, efter de har sundet sig og ikke i den akutte situation. Der blev ogsa disku-
teret en anden model, hvor offerradgivningen selv kontakter ofrene, men den blev ikke
anset som ideel. Hvis der er en “stetteperson”, der ringer til dem dagen efter, sdsiger de
muligvis ngj tak. Det kan vaare, der gar tre uger, fer ofrene far brug for hjadp, og folderen
kan satages frem. Etablering af kontakt fra skadestuen og politiet med flere er dog en mu-
lighed, hvis sggningen til offerradgivningen er meget lav.

| forarbejdet til oprettelsen af en offerrédgivning for unge, kunne det vaare hensigstmaes-
sigt at tale med de involverede fra forsgget med barnetelefonen i Sgnderris for at undersg-
ge, hvad der kunne vaare &rsagen til, at bernetelefonen aldrig blev benyttet. Disse overve-
jelser kunneindgai tilrettel aaggel sen af offerrédgivningen eller eventuelle andre tiltag.

6.2. Oplysning i det offentlige system

Voldsofrene kommer direkte eller indirekte i kontakt med en lang raskke myndigheder og
ingtitutioner/personer. Kendetegnet for myndighederne er, at de hver issa varetager et spe-
cifikt omrade i forbindelse med overfaldet. Vi har i listen nedenfor opregnet deres opfat-
telse af voldsofferet:
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Skema 6.1. Ingtitutioner nes opfattelse af unge voldsofre

‘Institutioner” I nstitutioner nes opfattelse af offeret

Politi Anmeldelse (afharing, beviser mv. - voldsmand)
Skadestuen/lagge Patient (fysiske skader)

Retsvassen K endel se/erstatning

Skolevaesen/arbejde Elev/medarbejder

Medier Nyhed

Psykolog Patient (psykiske skader)

Politiet og voldsofferet

Politiet der arbejder direkte med voldssagerne har den opfattelse, at der efter de fleste
voldstilfadde i midtbyen (minefeltet) nsarmest udspiller sig et kaplgb om at komme farst
og haevde sig som voldsoffer. Det er yderst gaddent, at der er tale om sagesl @gse ofre.

V oldsofrene opfattes ikke som traumatiserede og har generelt ikke brug for stette og
hjadp pagrund af haandelsen, mener politiet. Voldsofferet bliver en sag, som indeholder
en raskke procedurer, herunder afharing af offer og vidner, sagsfremstilling (specialiseret
funktion) til den offentlige anklager.

De fleste unge voldsofre, der har vagret i kontakt med politiet efter overfaldet, faler sig
ordentligt behandlet. Der var dog ogsa ofre, der ikke falte sig specielt godt behandlet:

Et offer mener, at politiet gjorde deres job, men at de ikke var specielt hjad psomme. Flere
har haft det svaat med, at sagen, efter deres mening, hurtigt blev henlagt. Der kan spores
en generel utilfredshed som gér pa, at ofrene ensker en bedre orientering om opklaringen
og en eventuel pagribelse af gerningsmamndene. De faler, at de burde underrettes og ikke
laese om det i avisen.

Det der falder ligefor er, at der dels udarbejdes procedurer for information af voldsofre -
for herigennem at forbedre informationen og dels, at der fastlaagges en procedure for be-
handling af unge voldsofre. En vejledning om behandling af voldsofre kunne ogsa forbed-
re politiets indsats, nar det gadder andre voldsofre. | den forbindelse blev der i fokusgrup-
pen diskuteret muligheden for, at politiet udarbejder en folder henvendt til de unge angé-
ende at vagre vidne i retssagen.

Skadestuen

Skadestuen behandler voldsofre som enhver anden patient, der kommer til skadestuen.
Det er yderst gaddent, at de unge voldsofre synes at have store psykiske problemer afledt
af overfaldet. Typisk behandles patienterne for deres fysiske skader og sendes herefter
hjem. Hjemtransporten skal patienterne selv sarge for, hvis det vurderes at de selv kan
klare det. Ofte er de ledsaget af venner. Hvis patienten er alene og ansker det, ringer ska-
destuen efter foraddrene. Det er en fast procedure, at patientens egen lasge far besked, med
mindre patienten ikke gnsker det.

46



De ofre vi har talt med oplever behandlingen pa skadestuen meget forskelligt. Der er ikke
den store kritik af behandlingen af de fysiske skader. Flere savnede dog en mere personlig
behandling. Det var som at vaare pa et samleband og det virkede for mekanisk. En mente,
at unge voldsofre har det skidt, og han syntes, man burde bruge noget ekstra tid pa voldso-
frene pa skadestuen. De unge har forstéelse for at der kan vaae travlt, men mener dog at
behandlingen er for upersonlig.

Generelt kan man sige, at der gennem vores samtaler med voldsofrene fra Esbjerg viser
sig et billede af, at en mindre holdningsaendring fra skadestuepersonalets side, ville betyde
meget. Flere af udtalelserne tyder pa, at dei et vist omfang faler sig sekundaat viktimi-
seret. | dissetilfadde er det, der egentlig efterlyses blot en smule omsorg og forstéelsei en
situation, hvor de faler sig enormt sarbare og stér med et virvar af falelser. | fokusgruppen
blev der talt om, at alene det at personalet skal informere voldsofrene f.eks. ved at give en
folder, vil betyde, at der kommer fokus pd, hvordan man behandler ofrene.

Egen lasge/psykolog

V ores spargskemaundersagel se af de praktiserende lagyers behandling og holdning til,
hvorvidt de unge har brug for hjadp, er sa at sige amputeret af en lav svarprocent (ca.
40%). Det er sdledes yderst sparsomt, hvad man kan konkludere pa baggrund heraf. Op-
gerelsen viser dog, at det kun er omkring halvdelen, som skanner, at de far voldsofre i
deres konsultation. Af de (18) lasger, der har svaret pa spergsméalet, om de unge har brug
for hjedp, svarer 13 - at det har de. Dog ikke sa meget, at de har henvist dem til psykolog.

Ikke alle voldsofre har vaaret ved deres egen lagge, og de der har, giver udtryk for forskel-
lige oplevelser. Et offer fremhaever, at lasgen udviste stor forstaelse for det, han havde
vaget ude for, og mente det hang sasmmen med, at han havde erfaring med voldsofre. Of-
feret kunne magke, at laagen havde "sat sig ind i tingene”. Et par ofre siger, at laagen kun
spurgtetil det “rent fysiske”. De blev ikke tilbudt nogen form for hjadp (psykolog), og de
bad heller ikke selv om det. Et par af ofrene opfatter sadan en samtale som helt ok, mens
en anden giver udtryk for, at lasgen ikke rigtigt viste interesse, fordi han begraansede sig til
det rent fysiske.

Der er maske nogle "barrierer" i systemet, som dog kun antydesi vores kortlaggning. Det
gadder for det farste, at voldsofferets behov for at fafortalt og blive hert ikke passer med
laagernes almenpraksis, som ikke er indrettet pa laangere konsultationer. For det andet, at
hverken de praktiserende lagyer, som tidligere omtalt, eller skadestuen henviser til de psy-
kologordninger, der findes. Udarbejdelse af en faglig vejledning og etablering af rutiner
for behandling af voldsofre (spergsma om haandelsen, kontakt til foreddre mv.) og udbre-
delse af information om andre hjadpetiltag synes her at ligge lige for.

Retsveesen

Mange af ofrene faler, at ventetiden far retssagen er lang, og at det er uretfaardigt, at de
ikke kan stille spargsmdl til den tiltalte. De interviewede ofre i denne undersagelse falte
ale, at det var underligt ikke at have hert noget fra politiet i 4-5 maneder og safaet brev
med en vidneindkal del se.
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Det er en belastning for ofrene og deres pargrende at vidne i retten. Offer og gernings-
mand sidder tagt pa hinanden, og de kan frit mgdesi ventesalen uden for retssalen. En ad-
skillelse af offer og gerningsmand op til selve retssagen, eventuelt ved at stille et lokale til
radighed for offeret i ventetiden, kunne muligvis afhjad pe offerets sarbarhed ved
retsproceduren. Hvis der ikke er en bisiddende advokat, kunne en falgeordning af frivilli-
ge maske afhjad pe det pres, det er, at vagre centrum i en retssag.

Nogle ofre synesikke, at de havde faet nok information om retssagen, og hvad der skulle
ske. De der havde en efterfalgende erstatningssag syntes at ventetiden var meget lang og
frustrerende. Indsendel se af sagen til erstatningsnaevnet far retssagen vil ogsa afkorte ven-
tetiden for offeret. Endelig kunne information om resultatet af retssagen fremsendes, som
en aimindelig service direkte til offeret.

Kommunen

De unge, vi har interviewet, har ikke haft kontakt til kommunen. Kommunen har heller
ikke nogle stéende tilbud til unge voldsofre, men unge under 18 ar med problemer og be-
hov for hjadp vil kunne fa det gennem den sociale bagvagt, der kan kontaktes via politiet.
Det bedluttes ud fra en konkret vurdering, om der oprettes en sag i kommunen.

Det vil vaae oplagt at fokusere p, hvilke muligheder kommunen har for at hjadpe f.eks.
efter kapitel 8i Lov om socia service. Det vil ogsa vaae hensigtsmaessigt, at udveksle den
viden der allerede findesi kommunen f.eks. omradekontorerne i mellem, at kommunen
deltager i netvaarksdannel se omkring rédgivning og vejledning af unge voldsofre, samt
evt. varetager en sekretariatsfunktion.

Skolevaesen mil.

Skolevaesen/ungdomsklub har ingen formaliseret procedure omkring unge voldsofre eller

for den sags skyld gerningsmaand, men er med i SSP-samarbejdet. Ingen af vores voldso-

fre naevnte, at skolen foruden at give en vis frihed gik ind og tilbad anden hjadp. Der kan

udarbejdes vejlednings- og informationsmateriale om handtering af voldsofre til skoler og
uddannel sessteder samt tilbud om foredrag mv.

Medierne

Medierne giver ofte en historie, som offeret ikke fgler er den rigtige, hvilket kan veare
direkte kraankende. At medier sadter "historien” hgjest er markedsbetinget, men der kan
og skal naturligvis ogsa gives information og vejledning til dem om voldsofrenes situa-
tion. Medierne kunne tilbydes informationsmateriale og kurser om, hvilke problemer
voldsofre har, og hvorledes det at vaare i mediernes sagelys pavirker offeret.

6.3. SSP-samar bejdet og voldsproblemerne

| rapporten er problemstillingen med de helt unge voldsofre, der er involveret i bandedan-
nelse berart. Vi vil pege pa SSP-samarbejdet som det forum, hvor man kan engagere sig i
problemet. Vi foreslar, at SSP-samarbejdet skal styrkes og udvikles mht. viden om vold-
sofre og bandedannel se, herunder udbredel se af denne viden. Samarbejdet bar have hgj
prioritet hos de involverede parter (f.eks. ogsa Esbjerg kommunes socialradgiverei de
lokale afdelinger). Personlige kontakter, de involverede instanser imellem, og kendskab til
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hinandens arbejdsprocedurer kunne gge forstael sen hos hinanden. | selve "systemet” er
der en barriere for at fokusere pa voldsofrene, idet ale tiltag er rettet mod gerningsmand-
en.

| fokusgruppen (om SSP-arbejdet) blev det diskuteret, at det var vigtigt at tyde de unges
signaler og opfange adfaardsaandringer tidligt. Den information man fér, skal formidles
videre il relevante instanser f.eks. SSP-konsulenten. Der blev isaar peget p3, at skolen og
klubben skal fokusere pa at opfange problemerne tidligt, fordi de har den daglige kontakt
med de unge. Samtidigt blev det fraflere sider fremhaevet, at laarere og klubpasdagoger
skal informeres om, hvor de kan henvende sig for at formidle deres viden videre og for at
fahjedp af folk med ekspertise pa omrédet. For skolernes vedkommende blev det i fokus-
gruppen naevnt, at der eksisterer en viden om gruppedynamik mv. i skolens special centre.

Af diskussionen i gruppen fremgik endvidere, at SSP-netvaarket mener deresrollei for-
bindel se med unge voldsofre og bandedannel ser, i hgj grad er at oplyse klubberne, skolen
og foraddrene om problemerne, og hvad man kan gare. SSP bar udnytte deres mulighed
for at skabe nye initiativer. Dette arbejdes der allerede med f.eks. i form af informations-
materialetil den lokale SSP-lagrer. Derudover mente flere, at en opsggende rolle er pakree
vet - SSP skal vaare i lokalomradet, hvor der er rygter om problemer, og tage fat i de unge
for at hare hvad der foregar.
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8. Bilag

8.1. Listeover deinterviewede eller kontaktede personer, institutioner eler
or ganisationer

10 interview med voldsofre heraf to overfald der ikke er anmel dt

3interview med faedre til voldsofre

1 interview med offentlig anklager, Esbjerg Politi

2 interview ved politiet i Esbjerg: 1 sagsbehandler og 1 fra specialpatruljen og 1 fra orden-
gpolitiet i et samlet interview

1 interview med to sociarédgivere i Esbjerg familie- og socialforvaltning

1 interview med SSP-konsulent

1 interview med bistandsadvokat, Esbjerg

1 interview med offerradgivning Hovedstadens Rade Kors

1 interview med Rigspolitiets afdeling for koordinering af offerradgivninger

1 interview med Radgivningscafeen, Esbjerg

1 interview med Stop Volden

1 interview med K gbenhavns Politi ang. deres offerrédgivning

1 interview offerradgivningen i Odense Politikreds

Kontakt til Landsforeningen Hjadp Voldsofre, Esbjerg Retshjadp og Amtssygehusets
psykologafdeling

Spergeskematil alle praktiserende lagyer i Esbjerg
Telefonisk kontakt til offer-projekter i Norge

Vi har kontaktet nedenstaende for at hare, om de havde et kendskab til emnet og ville lade
sig interviewe desangdende. Ingen af stederne gav udtryk for, at de havde nogen viden om
unge ofre for gadevold og er derfor ikke interviewet:

PPR (paadagoisk psykologisk radgivningscenter)
Fristedet

Kvindernes krise- og aktivitetscenter

Selvhjad psgrupper i Esbjerg

Amtets daggninstitution og ungdompension
Radgivningscenter for bgrn og unge

Center for Misbrug i Ribe Amt

Cafe Ovenp&/Ungdomssekretariatet
Ungdomsbutikken
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8.2. Referat af centrale diskussioner i fokusgruppen om de involver ede instansers
muligheder for at hjadpe

| denne fokusgruppe var de emner, der var udmeldt, diskussion af politiets, skadestuens,
laagens og kommunens procedure og rolle i forbindel se med voldsofre samt, hvordan man
kunne hjadpe voldsofrene. Vi har sammenfattet diskussionernetil fglgende fokus: Hvad
siger gruppen om ofrene? Og hvordan kan man hjad pe dem?

Der blev talt om, at de “officielle” tal er en undervurdering af omfanget af voldshaandel-
ser, som det ogsa er belyst i afsnit 2. Flerei gruppen mener, tallet er meget hgjere, men en
del af volden er amindelig omgangstone i visse kredse, og desuden er der mange, der er
bange for at anmelde det. Det vurderes, at det bade er af frygt for repressalier fra gernings-
manden, hvad enten han er kendt af offeret eller g, og af angst for at skulle hele “retsma-
skineriet” igennem. Flere af instanserne der var med i fokusgruppen fortedler, at de opfor-
drer til at anmelde volden, men mange er bange for at sta ansigt til ansigt med gernings-
manden.

Ofrene synes forbavsende lidt pavirket af overfaldet, nar de behandles pa skadestuen, men
ofte er de ogsa berusede. Dermed menesikke, at det er en haandelse, de fleste unge maand
tager let p4, men naamere at det tager et stykke tid, for det gar op for dem, hvad der er
sket, og far reaktionerne kommer. Skadestuen far bade ofre, der har tydelige fysiske ska-
der, men ogsa unge maad der i langt hgjere grad lider under, at de faler sig kramkede og
forulempede. Nar den voldsramte anmelder haandel sen hos politiet, giver de udtryk for
blot at ville have det overstaet og komme hjem igen. Det virker altsdikke hensigtsmasssigt
at satte ind med akut hjadp til ofrene, men de skal snarere have lov til at sunde sig og sa
have mulighed for at hente stette.

Fokusgruppen diskuterede hvilke procedurer, der gik i gang, nar politiet, skadestuen eller
f.eks. den almenpraktiserende laage kommer i kontakt med et voldsoffer. Der var udbredt
enighed om, at der stort set kun var fokus pa gerningsmanden hos politiet og kommunen.
Eksempelvis indkal des kommunens socialarbejder altid via en dagnvagt, hvis gernings-
manden er umyndig og skal afhgres, patrods af det maske drejer sig om simpelt butiksty-
veri, og han er tidligere ustraffet. Der skal fglges op med hjemmebesag og rapportskriv-
ning. En f.eks. 14-arig, der er udsat for vold og vil anmelde det, udlgser ikke telefonop-
kald til nogen instanser fra politiets side. Ligeledes er der i retssagen fokus pa gernings-
manden, vi belyser i afsnit 3.3.4. Disse forhold far fokusgruppen til at mene, at gernings-
manden har ale rettigheder, mens offeret har pligterne. Pa skadestuen og hos den almen
praktiserende lagge er der derimod tale om voldsramte, idet man ikke skelner mellem offer
og gerningsmand - de skal alle behandles. Her har man ogsa kontakt til de ofre, der ikke
vil anmelde volden.

Pa baggrund af ovenstédende var der enighed om det positivei at fokusere pa offersiden i
dette projekt. Man diskuterede flere mader at hjadpe pa, og kom frem til at en informa-
tionsfolder ville vaare nyttig, idet ofrene kunne tage stilling til den, efter de har sundet sig
og ikke i den akutte situation. Bl.a. derfor blev modellen med at bede om tilladelse til, at
en offerradgivning ma kontakte dem efterfalgende ikke anset som ideel. Det kan vaae der
gar tre uger, fer ofrene far brug for hjadp, og folderen kan sa tages frem. Omvendt er det,
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hvis der er en “statteperson”, der ringer til dem dagen efter, sd siger de muligvis nej tak.
SFI's samtaler med de unge voldsofre tyder ogsa p4, at de der har problemer med det, far
det efter et stykke tid, nér overfaldets kraftige pavirkning erkendes. Skadestuen har dog
ytret velvillighed i forbindelse med at etablere kontakten, hvis man gnsker forsggsvis at
afpreve denne “ kontaktmodel”.

Fokusgruppen finder det endvideretiltalende, at statten skal givesi forhold til et princip
om frivillighed og et minimum af selvengagement, idet ofrenei “folder-modellen” selv
skal henvende sig. P& denne méde kan man i ro og mag vurdere, om man har brug for
stette, og bliver ikke presset ind i en offerrolle. Man kan ogsa henvende sig pa trods af, at
der er géet en rum tid. Tilbudene skal derfor i denne stetteordning vaare sa brede, at de
kan rette sig mod den noget rystede unge fyr, der har brug for en kammeratlig samtale og
et voldsoffer med svaarere psykiske problemer, der skal henvisestil lagye/psykolog og ind-

gAi en retssag.

Indholdet af folderen blev ogsa diskuteret, og bl.a. blev der givet udtryk for, at folderen
skulle indeholde et afsnit om hvilke reaktionerne, det er helt normalt at fa - skrevet i et
sprog sa de unge genkender reaktionerne. Derudover skal der vaare telefonnumre og ab-
ningstider pa de tilbud og muligheder, der findes, f.eks. blev retshjadpen i Esbjerg naevnt.
Endelig blev det fremfert, at foraddrene kan have behov for oplysning, for at de kan stette
deres barn pa bedst mulig made og derved forebygge, at de har behov for at sage hjadp
uden for hjemmet.

Politiet ses som en naturlig indfaldsvinke til at videregive folderen, men ogsa skadestuen,
som den mere brede indfaldsvinkel (her kommer de, der ikke anmelder), skal inddrages.
Derudover skal laggerne oplyses om folderen samt kommunen og skolerne. Skolerne ses
som havende en central rolle i videreformidlingen af stetten til de unge voldsofre bl.a.
blev det naevnt, hvorvidt skolesygeplgjersken kunne inddrages.

Ud over diskussionen om, hvordan man kan forestille sig at nye tiltag introduceres, berar-
te vi pabaggrund af oplaagget fra SFl, der drejede sig om ofrenes opfattelse af de forskel-
lige instanser, deres arbejdsprocedurer i forbindelse med voldsofre og talte om, hvordan
det kunne forbedres. Deltagerne i gruppen kom med forslag til, hvordan de kunne infor-
mere bedre, hvad de konkret kunne forbedre og hvilke muligheder de generelt safor hjadp
til ofrene. Det viste sig at de almenpraktiserende lagger ved traumatiserede patienter f.eks.
har mulighed for at henvise til psykologbehandling uden egen betaling. Der er endvidere
intet til hinder for at laegen med patientens samtykke kontakter f.eks. skolen eller PPR og
beretter om patientens voldshaendel se. Derudover har Esbjerg Kommune mulighed for at
yde gkonomisk statte til psykologbehandling, hvis dette skannes ngdvendigt og ikke kan
komme under den almene sygesikring. Hos de over 18-arige vil det afhaange af en gkono-
misk vurdering, men denne foretages ikke ved barn - altsa heller ikke ved deres foraddre.
Endnu en mulighed i Social- og Serviceloven er at tilknytte en fast kontaktperson til barn
og unge med falel sesmaessige, sociale eller andre personlige problemer. Man méadog hol-
defor gje, at offeret i de sidstnaevnte ordninger bliver en klient i det sociae system, og
denne stempling bar man sgge at undga. endelig vil politiet ga videre med en ide om at
revidere den folder, der sendes ud til de vidner der skal afgive vidneforklaring i retten,

53



sdledes at den indeholder en udferlig beskrivelse af det, der skal skeogigeni et sprog, der
henvender sig til de unge.

8.3. Referat af centrale diskussioner i fokusgruppen om SSP-samar bej det

| fokusgruppen blev mange emner, der har tilknytning til SSP-samarbejdet berart. Der
blev fokuseret pa, hvorledes man kunne gare SSP endnu bedre il at tackle voldsproble-
merne i ungdomsbander og -grupper. Her vil vi samle centrale diskussionstemaer og rede-
gere for de mest hyppige argumenter. (Der vil derfor veare emner, der blev diskuteret, som
vi ikke refererer og ligeledes enkelte argumenter). Fokusgruppen blev praesenteret for en
historie om Kim pa 14 & og hans deltagelse i diverse voldsepisoder, som kunne opfattes
som enkeltstaende eller et eskalerende forlgb. Kims historie er sammensat af oplysninger
fraforskellig side herunder nogle skolesagende voldsofre.(Kim'’s historie som bilag)

Hvilke opgaver har involveret de forskellige instanser

| fokusgruppen blev der givet udtryk for, at SSP generelt kommer meget sent i Kims eska-
lerende voldsepisoder (Jf. bilag). Det blev diskuteret, at det var vigtigt at tyde de unges
signaler og opfange adfaardsaandringer tidligt. Den information man fér, skal formidles
videre il relevante instanser f.eks. SSP-konsulenten. Der blev isaar peget p3, at skolen og
klubben skal fokusere pa at opfange problemerne tidligt, fordi de har den daglige kontakt
med de unge. Samtidig blev det fremhaevet, at lagrer og klubpaedagoger skal informeres
om, hvor de kan henvende sig for at formidle deres viden videre og for at fahjadp af folk
med ekspertise pa omradet. For skolens vedkommende blev ogsa peget pa, at der eksis-
terer en viden om gruppedynamik mv. i skolens specialcentre, hvor der ofte er en lager,
der har modtaget efteruddannelse inden for dette. Klubben befinder sig nogen gangei en
konfliktsituation mht. at kunne videreformidle deres viden om bande og gruppedannel ser,
fordi de ogsa opfatter sig som de unges advokat, og ikke vil sadte de ungestillid til dem
over styr.

Af diskussionen fremgér at SSP-netvagkets rolle i forbindelse med unge voldsofre og
bandedannelser, i hgj grad er at oplyse klubben, skolen og foraddrene om problemerne, og
hvad man kan gare. SSP skal udnytte deres mulighed for at skabe nye initiativer. Dette
arbejde er igang f.eks. i form af udarbejdelse af informationsmaterialetil den lokale SSP-
laarer, som er et nyt initiativ, der er igangsat. Derudover mener SSP, at en opsggende rolle
er pakraevet - man skal feardesi lokalomrédet, hvor der er rygter om problemer, og tage fat
i de unge for at here, hvad der foregér. Patrods af disseinitiativer, er der dog i fokusgrup-
pen udbredt enighed om, at voldsepisoderne stadig vil kunne eskalere, inden der bliver
interveneret, fordi der gar meget kort tid (3 maneder bliver naevnt), framan opfanger ryg-
tet om gruppedannelse, til man har omsiggribende voldsepisoder, hvilket f.eks. har skole-
flyttelse af enkelte af de involveredetil falge.
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Skema 8.1.

I nstansernes opgaver.
INSTANS OPGAVER
Klub og skole *  fokusere pa og opfange de unges signaler

* videregive informationerne til rette instans (f.eks.SSP)
Skolens specidecenter  * hjadpe de enkelte lager med ekspertise

SSP-netvagket *  informere om voldsproblematikker og bandedannel ser
* initiativskabendei forhold til foraddre, skole og klub
*  opsggende arbejde blandt de unge med optraek til bandedan-
nelse
*  gribeind nar f.eks. skole eller klub henvender sig
*  vaae opmagrksom pd, at de unge ikke bliver sociale sager og
stemplet ifht. deres omgivel ser

Hvordan kan SSP sa gribe ind?

Det forekommer os vigtigt, at man har gradvise interventionsformer, der er proportionalt
til problemets karakter. | diskussionen bliver nsevnt nogle af de muligheder, parterne sy-
nes der er, hvoraf man allerede har anvendt flere. Der er mulighed for at tage samtaler
med de involverede unge og deres foraddre. Skolen kan indkalde til forad dremgade, og
PPR kan inddrages i samtalerne pa klasseniveau. SSP kan forsgge at indga “ fredsaftaler”
mellem banderne (hvis man kender dem) og felge op padet. | den mere tunge ende kan
social- og familieforvaltningen inddrages f.eks. med henblik pa at stette et efterskole op-
hold eller anvisetil dagninstitution.

Derudover er der fra SSP et gnske om at kunne kortlaggge problemerne f.eks. ved at “regi-
strere” rygter og haandelser uden at det dog bliver nogen form for officielt register €l.lign.,
men blot et vaaktg til at afdakke eventuelle megnstre, der kan tages fat pa.

Sempling

Det er vigtigt at undga, at de unge stemples i SSP-samarbejdes bestradel ser pa at komme
volden blandt de meget ungetil livs. Man kan med rette have en bekymring for, at de un-
ge bliver stemplet af omgivelserne, nar de har vaaret involveret i agsmdl, vaaet ofre etc.
Flerei fokusgruppen gav udtryk for, at det i hgj grad er de unge selv, der stempler hinan-
den, fordi de hurtigt giver hinanden et ry for f.eks. at vaare en slagsbror. Foraddrene harer
det og tager det til sig, og man kan heller ikke udelukke, at laererne gar det samme. Det
lyder derfor i fokusgruppen, at det er et problem, der skal |@ses blandt de unge; man skal
tage en snak om det i klassen og preve at komme bag facaden og evt. rygter. Endelig gives
der dog udtryk for, at en vis grad for stempling ikke kan undgas, men at man haber hjad-
peeffekten er starre.
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Hvem er de unge, der bliver involveret i banderne?

Der er en gruppe unge (maand), som systemet kender (Sociaforvatningen, politiet, PPR),
fordi de kender familien, og der har vaaret fokus pa barnenei en arrakke. Det nye og be-
kymrende er ifalge diskussionen i fokusgruppen, at der nu, i forhold til ganske fa ar siden,
er 14-15 arige unge involveret, der hidtil ikke har vazret i beraring med systemet. Der bli-
ver talt om, at nogen af dem lever et dobbeltliv, idet de klarer skolen uden synlige proble-
mer - de er ikke ngdvendigvis frakke eller opfattes som problembgrn i klassen - men i
fritiden er de altsa voldsofre/gerningsmaand. Netop fordi der ikke er de synlige problemer,
kendes deikke af skolen, PPR, forvaltningen eler politiet for den sags skyld. De typiske
faresignaler som f.eks. hyppige skoleskift ses derfor ikke.

En offerradgivning for de unge

Fokusgruppen diskuterede endvidere, hvorledes en offerradgivning kunne se ud for de
helt unge voldsofre. Der var i modsagning til de andre refererede emner en starre uenig-
hed at spore i denne diskussion. Der var uenighed om, hvorvidt den skulle tilbyde | annet
professione eller frivillig hjadp. Derudover var der argumenter, der gik pa, at de unge
ikke ville anvende nogen form for hjadp, fordi de ville gatil dem, de falte sig trygge ved
(foraddre og venner). Argumenterne for at det er frivillige, der skal vaaei offerrédgivnin-
gen er, at de unge er lidt bange for det offentlige system, og har fordomme overfor psyko-
loger; det er kun syge mennesker, der gar til dem. Der var faktisk enighed om, at en even-
tuel radgivning skulle igangsadtes uden for det etablerede system; en rédgivning hvor de
unge kan vaae anonyme og ikke bliver registreret. En telefonlinie blev ogsa diskuteret,
idet de ungetil SIV-kurset (“samtalei stedet for vold”) har ytret gnske om det. Her ma
man dog tage i betragtning, at dette er forsagt uden en eneste henvendel se fra de unge (jf.
afsnit 5). Endelig blev muligheden for “ung-til-ung” aktiviteter vendt i gruppen, og der
var bade positive tilbagemeldinger bl.a. blev en selvhjad psgruppe foresl det, men ogsa ne-
gative. Enkelte var bange for, at bydelene i Esbjerg er saforskellige og med sa forskellige
kulturer, at de unge ikke vil gnske at deltage i en selvhjadpsgruppe, hvisdef.eks. er i an-
dre bydele.

Der blev talt om, at indgangsvinklen til offerrédgivningen skal vaare klub, skole og politi.
De instanser der naturligt kommer i kontakt med de voldsramte, skal tage hand om dem
ved at fortadle om muligheden, evt. felge dem derhen eller sgrge for de far en brochure.
Som omtalt andet steds i arbejdspapiret forventes, at natteravnene starter en gruppe op i
Esbjerg, og der var forslag om, at man paforsggsbasis ogsa lader dem vaare en indgangs-
vinkel til offerradgivningen, fordi de formentlig far kontakt til voldsramte.

8.4. Oplagg til fokusgruppen om SSP-samar bejdet

“Casg’” omKim14 ar

Kim er en 14 drig dreng, der bliver slaet ned af en lidt eddre dreng. Overfaldet er typisk
for dem, vi har kendskab til: der er sidan set ingen arsag, og der er alkohol involveret fra
begges sider. Kim er chokeret over overfaldet og anmelder det. Psykisk mener Kim ikke,
at overfaldet har prasget ham, fordi han ikke synes, det var sd slemt. Slagene gjorde ikke
sa ondt.
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Kim laver lidt smaballade i skolen et par slaskampe o.lign. Han far et ry for at veare en
slagsbror, og han skal til samtale pa skolen pga. en enkelt lidt alvorligere slaskamp. For-
addrene er nu informeret, hvisikke af Kim, sd af skolen.

Til privat fester dukker der nogle gange partycrash’ ere op dvs. nogle ikke-inviterede unge,
der kommer for at lave ballade.

Pa et tidspunkt begynder der at danne sig nogle kliker eller grupper, det involverer flere
skoler. Der defineres efterhanden et par grupper, der begynder at true hinanden, opsage
hinanden for at true, jagter hinanden paknallerter osv. Grupperne kan f.eks. identificere
sigi forhold til en ungdomskultur som hiphoppere, popdrenge eller hash’ ere.

Der arrangeres slaskampe, der bliver kendt af skole og politi. Bl.a. Kim er til samtale pa
skolen. Der er nu mange involveret i banderne op til 40-50 unge drenge, men ogsa nogle
addre fyre, der ikke laangere gar i skole slutter sig nu til grupperne. Det er unge maand, der
maske er lidt smakriminelle. Man gar nu ikke alene ud laangere, kun n&r man er mange fra
banden, af angst for at mgde de andre drenge, ndr man er alene. Der er omrader i byen,
hvor Kim ikke kan komme og ligeledes er der klubfester, han ikke tar kommetil, da han
ved det vil give ballade, der kan ende med teev.

Kim er uheldig, og mader nogen fra den anden bande, hvor vennerne ikke er tilstede, og
han bliver overfaldet. Denne gang er det vaare end farste gang. Det ger ondt at blive spar-
ket og slaet. Han taaker meget over det og er urolig for, hvad der skal ske som det nasste.

1 & efter det farste overfald er Kim i en situation, hvor han vil ikke slds mere, men synes
han er begyndt at sl& per refleks.
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